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1. Запуск и вход в программу

Запуск программы осуществляется двойным щелчком левой кнопки мыши на ярлыке программы с рабочего стола. 
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Либо C:\Vitacard\AIS LPU Client\Update\ AKUZ.UpdateUtility.exe

В появившемся окне ввести имя пользователя и пароль.
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2. Администрирование

2.1. Регистрация пользователя

В системе присутствует готовый набор  пользовательских ролей, при регистрации необходимо присвоить одноименные роли  либо создать новую роль.

 В зависимости от выбранной роли изменяется интерфейс пользователя.
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Каждой роли в системе соответствует набор функций, выполняемых пользователем.

Для добавления пользователя в папке «Администрирование», щелкнуть 2 раза на «Активные пользователи». 
Правой кнопкой мыши добавить нового пользователя.
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В открывшемся окне 
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Указать:

Логин (в дальнейшем используется как Имя пользователя, чтобы создаваемый пользователь смог зайти в систему).
Описание (в свободной форме).
Выберете тип Аутентификации для текущего пользователя. При «системной аутентификации», указать  буквенное или цифровое обозначение пароля (в дальнейшем используется как Пароль), чтобы создаваемый пользователь смог зайти в систему. 

В строке «Активный» автоматически проставлена галочка, свидетельствующая о том, что создаваемый пользователь может войти в систему. Отмена доступа (щелчком по галочке) запретит вход в систему.

В списке «Роли» проставить присваиваемые доступы к работе пользователя с определенными модулями системы. 

Примечание: активных пользователей филиала необходимо привязать к подразделению филиала.    

 Смена пароля пользователем  осуществляется в меню «настройки»
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Нажать [image: image8.png]


 (сохранить)

Новый пользователь добавлен.

2.2. Регистрация сотрудника

Открыть папку «Паспорт ЛПУ», затем папку «Сотрудники», нажать[image: image9.png]et
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            Заполнить поля в открывшемся окне: Фамилия, Имя, Отчество. 
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Перед  добавлением новой должности необходимо сохранить форму, нажав на кнопку  -  [image: image12.png]


.   Далее нажать  добавить. [image: image13.png]LoSseums.




В открывшемся окне заполнить необходимые поля. Во вкладке «разрешение» указывается, каким способом возможна будет запись к данному специалисту. 
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Поля отделение, должность, специальность заполняются согласно справочника. Поле профиль врача, является текстовым и предназначено для информирования пациентов о данном специалисте на web-портале (пример: врач находится в очередном отпуске).  

Вид первичной мед. – сан. помощи заполняется согласно должности специалиста.  Специальность (по ФОМС) и профиль мед. помощи (по ФОМС) заполняются по приказу №92. Данные поля необходимо заполнять только при работе специалиста в системе ОМС. 

На вкладке «пользователи системы» необходимо создать логин для входа в систему врача. 
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На вкладке «Расписание приема» можно создать базовое расписание врача. 

Нажать  «Создать».
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Указать дни, время приема, коэффициент повторных посещений (количество повторных талонов на один первичный), норматив обслуживания одного пациента.
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При необходимости можно указать перерыв, нажать на кнопку - [image: image18.png]
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2.3. Администрирование
Данный узел содержит папки, предназначенные  для администрирования и управления доступом к объектам приложения.
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2.3.1.  Настройки прав доступа

Права доступа к процессам

Данный узел раскрывает список прав на процессы. На форме редактирования задается описание, имя процесса (если имя процесса пустое, то право распространяется на все процессы), приоритет данного права (права с меньшим приоритетом проверяются позже, это необходимо для оптимизации сложных проверок – сложные условия проверяются в самом конце), сущность (при пустом значении право распространяется на все сущности), тип доступа (разрешен, запрещен). 
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Права доступа к сущностям

В данном списке отображаются права доступа к сущности, используемым приложением. На форме редактирования задается описание данного права, сама сущность, тип доступа (запрещен, разрешен, или разрешен только для чтения) и лексема-фильтр на объект. Если объект не удовлетворяет фильтру, то данное право не учитывается.
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Права доступа к атрибутам сущностей

При активизации данного узла раскрывается список прав доступа к атрибутам сущностей. На форме редактирования права задается его описание, тип доступа (разрешен, запрещен, только чтение), список ролей. Задается сущность и список ее атрибутов, на которые действует данное право и лексема-фильтр на объекты данной сущности.
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2.3.2. Сущности
Данный узел предназначен для просмотра списка сущностей, используемых в приложении. Для каждой сущности доступна форма редактирования:
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На данной форме приводится наименование сущности, его описание и XML-документ, представляющий данную сущность. 

2.3.3. Файлы
В данном списке отображаются файлы, используемые приложением (например, шаблоны отчетов). Ниже приведена форма редактирования файла:
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На форме редактирования задается имя и описание файла. Имеется возможность экспорта  и импорта файла, отображается информация о размере данного файла в байтах. 

2.3.4. Роли
Форма редактирования роли имеет следующий вид:
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Роль содержит наименование, описание. На данной форме также приведен список пользователей, имеющих данную роль, имеется возможность добавления и удаления пользователей из данного списка.

2.3.5. Перечисления
В данном списке приведены типы перечислении (ENUM_TYPES). На форме редактирования задается наименование типа перечислений, его описание и список перечислений (ENUMS), относящихся к данному типу. В нижней части данной формы имеется элементы управления для редактирования выделенного перечисления. Для перечисления необходимо задать его код в данном типе, полное наименование, сокращенное наименование и псевдоним:
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2.3.6. Клиентские модули
Данный узел открывает список клиентских модулей приложения. Ниже приведена форма редактирования отдельного клиентского модуля.
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На данной форме задается описание модуля, приоритет его загрузки, роли, имеющие доступ к данному модулю.

При выборе типа клиентского модуля, имеется возможность как выбора из списка модулей, имеющихся в данном приложении, так и возможность загрузки модуля из файла  dll:
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2.3.7. Настройка меню отчетов.

Используется для быстрого доступа к наиболее часто используемым отчетам. 
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2.3.8. Раздел меню «сервис».
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Просмотр произвольного списка используется  для открытия сущности метаданных (списка объектов) 
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В случае необходимости объединения объектов списка, сущность открывается с контекстом «UniteObjects», что приводит к добавлению в контекстном меню функции объединения. 

Генератор управляющих инструкций  на первом шаге в нем выбирается сущность объекта и тип управляющей инструкции.

Функция поддерживает вставку в документ следующих инструкций генератору отчетов:

· Атрибут объекта ({…})

· Цикл по коллекции (#xsl:for-each)

· Группировка коллекция (#xsl:group-by)

· Заголовок цикла (#xsl:once)

· Нижний заголовок цикла (#xsl:footer)

· Условная управляющая инструкция (#xsl:if)

· Вычислимые поля ({#...})

По заполнении всех, необходимых для формирования управляющей инструкции, данных и выборе Ok в диалоге мастера, в активную позицию (там где находился курсор) документа вставляется управляющая инструкция определенного типа с заданными параметрами.
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Импорт отчета из файла, используется для добавления отчета в базу данных в формате XML

2.4. Элементы пользовательского интерфейса
2.4.1. Расположение и внешний вид

Обычно стандартный справочник располагается в окне приложения под элементом управления «Фильтр». 

Фильтр является неотъемлемой частью справочника. Именно в фильтре и задается то, что должно присутствовать в справочнике. Однако, если фильтр не применен, то при первоначальном открытии справочника заданной сущности (например, физические лица), справочник будет содержать все объекты этой сущности.
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Бегунок в правой части показывает положение текущего элемента в списке. Если в списке не умещаются все элементы, то имеется возможность пролистывания списка. В этом случае, бегунок следует протягивать вверх или вниз для «пролистывания» списка. Размер бегунка зависит от количества, присутствующих в базе данных, записей. Чем записей больше, тем меньше размер бегунка.

В левом нижнем углу окна приложения (в строке состояния) указывается сколько всего (с учетом наложенного фильтра) записей содержится в базе данных и сколько из них выделено.

Выделение в списке одной записи осуществляется одиночным щелчком мыши на записи.  Выделение нескольких записей (множественное выделение) производится следующим образом: 

· нажимаем и удерживаем клавишу Ctrl;

· щелкаем один раз на первой записи в группе, которую хотим выделить;

· щелкаем один раз на последней записи в этой группе;

· отпускаем  клавишу Ctrl.

Стоит заметить, что некоторые списки не позволяют производить множественное выделение.

Список может иметь форму предварительного просмотра выделенного элемента в нижней части списка. 
2.4.2. Заголовок

Список стандартного справочника имеет настраиваемый заголовок. В заголовке формируются условия отображения объектов по колонкам: количество, вид, видимость колонок, порядок их следования.
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2.4.3. Контекстное меню

Некоторые элементы стандартного справочника имеют контекстное меню. Оно вызывается щелчком правой кнопки мыши на элементе и имеет вид, соответствующий набору команд, которые определены для этого элемента. 
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2.4.4. Панель инструментов

Несмотря на то, что панель инструментов и не является непосредственно частью стандартного справочника, его поведение зависит от того, какая кнопка на панели инструментов была нажата.

Поэтому мы здесь рассмотрим панель инструментов и назначение ее кнопок, имеющих непосредственное отношение к стандартному справочнику. 
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Назначение кнопок панели инструментов.

	Графическое изображение
	Всплывающая подсказка
	Назначение кнопки
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	Обновить
	Принудительное обновление содержимого списка.
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	Новый
	Открывается форма ввода нового объекта. (При его сохранении список обновляется.)
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	Удалить
	Пользователю выводится предупреждение "Вы действительно хотите удалить выделенные объекты?". Если пользователь подтверждает удаление, то объекты удаляются и текущий кадр списка обновляется. При удалении объекта, все, вложенные в него, объекты тоже удаляются.

	[image: image42.png]



	Свойства объекта
	Открывается форма выделенного объекта
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	Экспортировать объекты списка
	Экспорт объекта списка в отдельный документ (MS Excel, MS Word, HTML, Rect, Текст)


2.5. Работа со стандартным справочником
2.5.1. Настройка колонок

Настройка колонок позволяет задавать атрибуты, которые необходимо отобразить в стандартном списке. Имеется возможность выбрать атрибуты, их порядок, название и ширину соответствующих колонок. По команде «Выбрать атрибуты» контекстного меню заголовка колонок открывается диалоговое окно 
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В нем можно выбрать отображаемые атрибуты перемещением при помощи стрелок из левого окна в правое. А также задать порядок размещения колонок слева-направо в списке (стрелки вверх и вниз). Для вычислимых атрибутов (они подсвечены, синим цветом) можно задать формулу, по которой они будут вычисляться (рис. 9) при помощи кнопки [image: image45.png]


.

Галочки на именах колонок в контекстном меню заголовка позволяют быстро скрыть/отобразить колонки с выбранными атрибутами.

Настройки колонок автоматически сохраняются для конкретного пользователя, и при следующем открытии списка восстанавливаются настройки, которые были заданы именно этим пользователем. Сортировка при открытии списка автоматически производится по первой колонке.

2.5.2. Действия над объектами

Существует три основных действия, совершаемых над объектом в стандартном справочнике:

· Добавление нового объекта;

· Редактирование существующего объекта;

· Удаление объекта;

При любом из этих действий, происходит автоматическое обновление списка. Однако обновление можно произвести принудительно, командой «Обновить» из контекстного меню.

Добавление объекта.

Производится командой «Новый» контекстного меню списка или панели инструментов. При этом открывается незаполненная форма ввода характеристик нового объекта.

Удаление объекта.

Производится командой «Удалить» контекстного меню списка или панели инструментов. Удаляется объект, на котором находится фокус, а также выделенный объект (или выделенная группа объектов).

Редактирование объекта.

Объекты можно  открыть для просмотра (редактирования) двойным щелчком левой кнопкой мыши на объекте или командой «Открыть» контекстного меню. 

Откроется форма с заполненными характеристиками объекта.

2.5.3. Сортировка

При необходимости можно задать сортировку – для этого достаточно кликнуть по названию колонки, причем сортировка может производиться как по возрастанию, так и по убыванию.

[image: image46.png]e





Первоначально, список отсортирован по первой колонке. Если щелкнуть левой кнопкой мыши по названию любой колонки в заголовке, то произойдет сортировка списка по этой колонке в порядке возрастания значения, а рядом  с названием колонки появится стрелочка, указывающая порядок сортировки. Повторный щелчок приведет к изменению порядка сортировки (в порядке убывания). 

Стандартный справочник допускает сортировку по нескольким колонкам. Это означает, что можно задать не только направление сортировки в пределах одной колонки, но и порядок проведения сортировки в списке с выбором, участвующих в сортировке, колонок с назначенным, каждой из них, приоритетом. 

Порядок сортировки задается щелчком левой кнопкой мыши по названию любой колонки в заголовке, удерживая при этом клавишу Ctrl.

2.5.4. Перетаскивание объекта

Объекты из списка стандартного справочника допускают перетаскивание. Например, в приложении CRM допускается заполнение вкладки «Избранное» объектами стандартного справочника путем перетаскивания.
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2.5.5. Быстрый поиск

Если необходим быстрый поиск по сортируемой колонке, то достаточно набрать на клавиатуре значение данного атрибута. При этом в списке будет найден и выделен элемент, имеющий данное значение атрибута. Причем поиск может производиться по любому атрибуту, присутствующему в справочнике: дате, фамилии, идентификатору и.т.д. 

Возможно, также ввести только начальную часть искомого значения, при этом будут найден первый элемент, значение атрибута которого начинается с набранной строки. 

2.5.6. Обновление списка

Для обновления данных в списке следует нажать кнопку [image: image48.png]


 на панели инструментов приложения, в которое встроен стандартный справочник, либо выбрать пункт «Обновить» в контекстном меню справочника.

2.6. Элементы графического представления фильтров

В стандартном справочнике конструктор запросов или элемент управления фильтр  располагается над списком справочника. Фильтр обведен красной линией. 
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Фильтр имеет следующие панели:

Панель команд, объединенная с заголовком фильтра. В заголовок выводится выражение для фильтра в текстовом формате. Заголовок фильтра: [image: image51.png]#h Funerp ve sagan




 одновременно является командной кнопкой «Свернуть / развернуть» панели фильтров. Командные кнопки фильтра описываются в разделе 3.
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Панель атрибутов, представленная закладкой с именем той сущности, к которой применен фильтр.
Панель инструментов, на которой графически представлены основные компоненты элементов конструирования фильтров.
Рабочая панель, на которой конструируются условия для фильтров в графическом представлении. 

Рассмотрим назначение и основные функции каждой из этих панелей.

2.6.1. Панель команд

Назначение кнопок панели команд.
	Графическое изображение
	Действие
	Назначение кнопки

	
[image: image53.png]@ Punetp e sanan




	Свернуть / развернуть фильтр
	Скрывает, открывает панели фильтра:

Панель команд

Панель атрибутов

Панель инструментов

Рабочая панель

	[image: image54.png]



	Найти
	Выполняет выборку элементов списка, удовлетворяющих условиям фильтра

	[image: image55.png]



	Сброс
	Очищает рабочую панель – отменяет условия отбора данных

	[image: image56.png](M Coxpareree -




	Загрузить сохраненные настройки
	Загружает фильтр,  сохраненный ранее с помощью кнопки [image: image57.png]


 «Сохранить настройки»

	[image: image58.png]



	Сохранить настройки
	Сохраняет фильтр, для загрузки с помощью кнопки [image: image59.png](M Coxpareree -



 «Загрузить сохраненные настройки»

	[image: image60.png]



	Спрятать
	Скрывает панели фильтра

	[image: image61.png]



	Редактировать в графическом виде
	Переключение представления фильтра в графический вид. Автоматически отжимается кнопка «Редактировать в виде XML».

	[image: image62.png]



	Редактировать в виде XML
	Преобразование представления фильтра в XML - формат. Автоматически отжимается кнопка «Редактировать в графическом виде». Кнопки «Отменить», «Вернуть», «Отображать ошибки » становятся неактивными

	[image: image63.png]



	Отменить
	Отменяет последнее изменение фильтра (Undo)

	[image: image64.png]



	Вернуть
	Возвращает  последнее  изменение фильтра (Redo)

	
[image: image65.png]



	Отображать ошибки
	Некорректные условия или части условий обводятся красным прямоугольником


2.6.2. Панель атрибутов

Панель атрибутов располагается в левой части фильтра под панелью команд и предназначена для отображения атрибутов (полей и методов) сущности, объекты которой отображаются в списке (рис. 2). Размер панели атрибутов можно изменить, переместив мышью границу его правой или нижней внешних рамок. 
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Список атрибутов на панели имеет древовидную структуру. Простые атрибуты обозначаются в списке атрибутов иконкой [image: image67.png]


. Это такие атрибуты, которые не имеют ссылок на другие атрибуты. Они не могут быть развернуты в следующий уровень дерева списка. Примером простого атрибута для сущности «Приходные накладные» может служить «Дата накладной», «Номер накладной» и т.д.

Атрибуты, являющиеся так называемой «связанной сущностью», обозначаются в списке атрибутов иконкой [image: image68.png]


. Такие атрибуты имеют свои собственные списки атрибутов. Примером такого атрибута для сущности «Приходные накладные» может служить атрибут «Поставщик». Щелчком на значке [image: image69.png]


 с помощью левой кнопки мыши можно развернуть список этих атрибутов.

В списке атрибутов сущности могут содержаться так называемые «дочерние коллекции». Дочерние коллекции обозначаются иконкой [image: image70.png]


. Списки их атрибутов также могут быть развернуты щелчком на значке [image: image71.png]


 с помощью левой клавиши мыши. Примером дочерней коллекции для сущности «Приходные накладные» может служить «Записи в приходной накладной». 

Как уже было сказано, атрибуты связанных сущностей и дочерних коллекций могут быть развернуты, если щелкнуть на значке [image: image72.png]


 с помощью левой клавиши мыши в списке атрибутов, или свернуты, если щелкнуть на значке [image: image73.png]


.

Атрибуты можно «перетаскивать» с помощью мыши на рабочую панель. Для этого необходимо навести указатель мыши на атрибут, нажать левую кнопку мыши и, не отпуская кнопки мыши, переместить указатель мыши на рабочую панель и затем отпустить кнопку. Когда мы отпустим кнопку мыши, появится форма для ввода дополнительных условий. 

Если при помощи мыши «перетащить» атрибут на рабочую панель, то на рабочей панели в графическом виде появится условие, наложенное на этот атрибут. 

2.6.3. Панель инструментов

Панель инструментов содержит  различные компоненты, в дальнейшем просто инструменты, позволяющие формировать различные условия фильтров.

Они являются запросами, параметрами запросов, системными параметрами, строковыми, логическими и арифметическими операторами.
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	Графическое изображение
	Название
	Назначение кнопки

	[image: image75.png]



	Константа
	Для задания значения и типа константы



	[image: image76.png]



	Параметр «Текст»
	Для задания имени строкового параметра



	[image: image77.png]



	Параметр «Число»
	Для задания имени числового параметра



	[image: image78.png]



	Параметр «Дата»
	Для задания имени параметра типа «Дата»



	[image: image79.png]



	Параметр «Да / нет»
	Для задания имени логического параметра



	[image: image80.png]



	Параметр «Объект»
	Для задания имени параметра типа «Объект»



	[image: image81.png]



	Выбрать
	Условие «Выбрать из …» - «Выберите имя сущности»



	[image: image82.png]



	Существует
	Условие «если существует»  - «Выберите имя сущности»

 

	
[image: image83.png]



	Поиск по дереву
	Условие «если» - «Существуют предки / потомки текущей сущности»

	[image: image84.png]



	Логическое «ИЛИ»
	Логическое условие «ИЛИ»



	[image: image85.png]



	Логическое «И»
	Логическое условие «И»



	[image: image86.png])]




	Круглая скобка
	Скобки для объединения условий внутри выражения



	[image: image87.png]LKE




	Похоже
	Операция сравнения по подобию



	[image: image88.png]



	Сложение
	Операция «Сложение»



	[image: image89.png]



	Вычитание
	Операция «Вычитание»



	[image: image90.png]



	Умножение
	Операция «Умножение»



	[image: image91.png]



	Деление
	Операция «Деление»



	[image: image92.png]



	Равно
	Операция  «Равно»



	[image: image93.png]O |




	Не равно
	Операция  «Не равно»



	[image: image94.png]



	Меньше или равно
	Операция сравнения  «Меньше или равно»



	[image: image95.png]



	Больше или равно
	Операция сравнения  «Больше или равно»



	[image: image96.png]



	Меньше
	Операция сравнения  «Меньше»



	[image: image97.png]



	Больше
	Операция сравнения  «Больше»



	[image: image98.png]



	Системный параметр
	Для ввода зарегистрированного системного параметра, например: 

· текущий пользователь

· текущая дата


Эти инструменты  помогают формировать условия фильтров, если перетащить их при помощи мыши с панели инструментов на рабочую панель, в соответствующую часть условия.

2.6.4. Рабочая панель

Рабочая панель находится справа от панели инструментов и предназначена  для отображения в графическом виде конструируемого фильтра. 

Перед началом конструирования, рабочая панель  пуста и не содержит никаких элементов. В процессе конструирования фильтров  рабочая панель заполняется условиями фильтров и содержит эти условия в графическом представлении.
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Можно изменять размер окна, переместив мышью границы его левой или нижней внешних рамок.

2.6.5. Использование шаблонов для текстовых выражений


При работе со строчными (текстовыми) атрибутами можно использовать шаблоны, которые значительно упрощают отбор данных, когда точное соответствие искомой строки неизвестно. Шаблон обозначается  знаком «%». Шаблоны применяются с условием Like (подобно). Шаблон «%» может быть проставлен в конце строчного выражения, тогда отбираться будут записи с произвольным набором символов в конце строки.

Шаблон «%» может быть проставлен в начале строчного выражения, тогда отбираться будут записи с произвольным набором символов в начале строки.

И, наконец, шаблон «%» может обрамлять с двух сторон строчное выражение, и тогда в отбор попадут записи, содержащее заданное строчное выражение внутри строки. 

На рис. 9.1. показан результат применения фильтра с шаблоном вначале атрибута «Фамилия». Мы применили фильтр к атрибуту  «Фамилия» сущности «Сотрудники». Условие Like задано в виде «%елова». Графическое изображение фильтра: [image: image100.png]Damanva Like



, заголовок фильтра: [image: image101.png]


. В связанном списке будут отобраны записи с фамилиями сотрудников «Горелова», «Белова» и т.п. Фактически, в отбор попадают любые записи о сотрудниках, у которых фамилия заканчивается на «елова».
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2.7. Формирование отчета
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2.7.1. Основные понятия и термины.

Шаблон отчетного документа (шаблон) – документ, содержащий управляющие инструкции, используемые генератором отчетов, для вывода данных бизнес объектов в отчеты.

Управляющая инструкция – строка, определенного формата, или xml элемент, помещаемые в тело шаблона для управления процессом формирования отчетного документа. Например, вывод атрибута объекта в месте, где расположена управляющая инструкция; организация цикла по коллекции объектов (многократный, по числу элементов в коллекции, вывод в отчетный документ фрагмента шаблона, заключенного между определенными управляющими инструкциями).

Сущность (тип данных) – набор основных характеристик, одинаковых для каждого объекта из множества объектов, который позволяет эти объекты классифицировать как множество объектов определенного типа. Например, каждый клиент является одним из множества клиентов, т.е. однотипных объектов. И это множество объектов называется типом, у которого есть собирательное имя – «Клиент». Если мы говорим не обо всем множестве (типе), а только об одном его объекте, как об обобщающем представителе этого множества, не конкретизируя его, то мы пользуемся термином «сущность».

В поле «Наименование» указывается наименование отчета, поле является обязательным. В поле «Описание» - краткое описание отчета.

В поле «Тип данных» выбирается тип данных из списка существующих в базе данных. Например, каждый клиент является одним из множества клиентов, т.е. однотипных объектов. И это множество объектов называется типом, у которого есть собирательное имя – «Клиент». Это поле является обязательным в том случае, если тип формирования данных – выборка данных (см. Закладка «Данные»).

Флажок активности отчета доступен только администратору, по умолчанию установлен. Он включает видимость отчета для пользователей системы, независимо от настроек доступа к отчетам на закладке «Права».

В списке «Шаблоны» отображаются объекты типа ReportFile, которые являются представлением шаблонов выходных документов в базе данных, то есть файлов с управляющими инструкциями. В списке может быть указано несколько шаблонов. Шаблон в системе – это объект с данными:

· Наименование выходного файла;

· Формат;

· Флаг «Не обрабатывать», по умолчанию выключен.

Наименование используется для имени, формируемого по шаблону, выходного файла.

Формат используется для задания типа выходного файла, выбирается из списка поддерживаемых форматов:

· Crystal Reports;

· MS Excel;

· MS Word;

· Text;

· Rect;

· HTML.

По умолчанию не выбрано ни одно из значений.

Флаг не обрабатывать используется для файлов, которые не обрабатываются в процессе формирования отчета, а предоставляются пользователю как есть.

Шаблоны, отображаемые в списке, всегда объединены в группу. В рамках отчета можно поддерживать несколько групп файлов. Отображение групп файлов на закладке включается/выключается кнопкой.  Показать/Спрятать группы файлов
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Если в отчете одна группа файлов, то отображение их списка в форме по умолчанию отключается. Если же в отчете больше чем одна группа файлов, то при открытии формы виден их список.

Группы используются, когда один набор данных (результат одного запроса к базе данных) необходимо выводить в разные наборы документов для различного использования. Поле «Наименование» используется для ввода наименований для групп. При формировании отчета используется только одна группа файлов. Выбор производится по флагу «По умолчанию», но если формирование запускается из формы отчета, то используется текущая группа в списке.

Таким образом, для отчета можно задать несколько групп по несколько файлов шаблонов по каждому, из которых будет сгенерирован выходной документ. В зависимости от потребностей можно активировать генерацию той или иной группы файлов. Каждый отчет в системе представляет, по сути, группу различного формата выходных форм связанных одинаковым набором параметров объекта отчет (тип бизнес-объекта, фильтр, сортировка, права на отчет).

Над списком файлов шаблонов размещена панель инструментов с кнопками, позволяющими оперировать этими файлами.

	Графическое изображение
	Всплывающая подсказка
	Назначение кнопки
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	Импорт
	Импортирует файл из файловой системы в отчет
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	Экспорт
	Экспортирует выбранный файл из отчета в файловую систему
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	Просмотр/Редактирование
	Открывает файл в ассоциированном приложении
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	Создать новый
	Показывает форму настройки параметров для нового файла


Добавление новых записей производится выделением записи со значком [image: image109.jpg]


, следующей за последней. Удаление записи в списке производиться вызовом команды контекстного меню «Удалить строку», которое появляется при клике правой клавишей мыши на функциональном левом столбце списка.

В поле «вид» выбирается вид отчета:

· Все в одном документе (используется по умолчанию);

· Каждый в отдельном документе.

Вид – «каждый в отдельном документе» означает, что отчет может использоваться как печатная форма для объекта данных. Подразумевается, что отчет используется для формирования информации о единственном объекте данных (в отличие, например, от табличных отчетов, где в одном отчете может быть выведена информация о нескольких объектах – в виде таблицы).

Надстройка поддерживает вставку в документ следующих инструкций генератору отчетов:

· Атрибут объекта ({…})

· Цикл по коллекции (#xsl:for-each)

· Группировка коллекция (#xsl:group-by)

· Заголовок цикла (#xsl:once)

· Нижний заголовок цикла (#xsl:footer)

· Условная управляющая инструкция (#xsl:if)

· Вычислимые поля ({#...})

По заполнении всех, необходимых для формирования управляющей инструкции, данных и выборе Ok в диалоге мастера, в активную позицию (там, где находился курсор) документа вставляется управляющая инструкция определенного типа с заданными параметрами.

В зависимости от выбранного типа управляющей инструкции, Мастер предлагает тот или иной сценарий формирования управляющей инструкции. Соответственно, вид мастера для различных типов управляющих инструкций будет различаться. Ниже приведены типы инструкций, которые могут быть сформированы при помощи Мастера.

Атрибут объекта ({…}).

На первом шаге выбирается сущность данных, атрибут которой выводится в отчет. На втором шаге мастер отображает список атрибутов сущности, в котором пользователь выбирает требуемый атрибут. В итоге в документ вставляется инструкция, выводящая значение атрибута сущности.

Цикл по коллекции (#xsl:for-each).

Инструкция предназначена для организации цикла по коллекции объектов. Инструкция задается командами: #xsl:for-each – начало тела цикла и #xsl:end – конец тела цикла. Фрагмент документа, заключенный между ними повторяется в выходном документе столько раз, сколько объектов, удовлетворяющих параметрам управляющей инструкции, содержится в коллекции. Инструкция поддерживает три параметра: «Путь к коллекции» (обязательный), «Фильтр на коллекцию» и «Сортировка коллекции».

«Путь к коллекции» выбирается на первой закладке. Если управляющая инструкция выводит текущую для выбранного места в документе коллекцию, то на первой закладке ничего выбирать не нужно.

Группировка коллекции (#xsl:group-by).

Инструкция группирует объекты по значениям заданного набора атрибутов. Группировка объектов задается командами: #xsl:group-by – начало тела группировки и #xsl:end – конец группировки

Для инструкции задаются те же параметры, что и для #xsl:for-each (Цикл по коллекции), но добавляется коллекция атрибутов группировки. Надстройка добавляет необходимое количество циклических управляющих инструкций (#xsl:for-each ... #xsl:end) внутрь группирующей инструкции по числу атрибутов группировки, как того требует формат использования группирующей инструкции: в инструкцию необходимо вложить несколько пар #xsl:for-each ... #xsl:end. Их количество на единицу больше числа атрибутов группировки. Первая вложенная пара образует цикл по группам, образованным значениями первого атрибута группировки, вторая – второго атрибута и т.д. Если количество атрибутов сортировки – n, то n+1 вложенная пара #xsl:for-each ... #xsl:end ограничивает тело цикла по бизнес объектам сгруппированным по значениям атрибутов группировки.

Заголовок цикла (#xsl:once).

Инструкция #xsl:once определяет часть тела цикла, которая должна быть выведена в отчет единожды (например, заголовок таблицы). Может быть использована только внутри пары #xsl:for-each ... #xsl:end. Начало и конец неповторяемого блока определяются инструкциями #xsl:once ... #xsl:end.

Нижний заголовок цикла (#xsl:footer).

Инструкция #xsl:footer определяет часть тела цикла, которая должна быть выведена в отчет единожды (например, нижний заголовок таблицы). Может быть использована только внутри пары #xsl:for-each ... #xsl:end. Начало и конец определяются инструкциями #xsl:footer ... #xsl:end.

Условная управляющая инструкция (#xsl:if)

Инструкция задает часть шаблона, которая выводится в документ при выполнении заданного условия.

Вычисляемые поля ({#...}).

Генератор отчетов поддерживает набор вычисляемых значений: порядковый номер в коллекции, сумма атрибута по коллекции и т.п. Для представления вычисляемых значений в шаблонах используется Path, состоящий из единственного строкового элемента (StepString), имя которого начинается с символа «#». Поддерживается форматирование так же как для Path. Работа мастера сводится к предоставлению выбора одной из вычисляемых инструкций и настройке их параметров при необходимости.

Большинство инструкций вставляются в документ сразу после выбора одной из них, но инструкции #OrderNum#(число, число), #Sum() и #Count() требуют дополнительной настройки параметров, поэтому для них кнопка «Ок» не доступна, а доступна кнопка «Далее».

#OrderNum#(число, число)

Уровень вложенности... – числовой параметр, используется для указания глубины вложенности инструкции в старший цикл. Выводит порядковый номер итерации в старшем цикле. Нулевым считается цикл, в который вложена инструкция. То есть использование %%#OrderNum#%% идентично использованию – %%#OrderNum#(0)%%.

Сквозная нумерация... – переключатель, используется для вывода сквозной нумерации объектов. Признак объекта – (not IList), поэтому инструкцию с двумя параметрами удобно использовать в группировках, где элементами в циклах являются группы объектов (IList), и только в младшем цикле элементом является объект (not IList). Второй параметр в этом случае включает вывод сквозной нумерации объектов несмотря на группы в которую каждый из них попал. Перый параметр в этом случае определяет цикл (по группам образованным значениями заданного атрибута), сквозная нумерация объектов для которого выводится, то есть все объекты выводимые этим циклом будут иметь сквозную нумерацию.

#Sum()

Инструкция суммирует значение атрибута для коллекции обектов. Мастер позволяет задать параметры инструкции: «Путь к коллекции», «Суммируемый атрибут», «Фильтр на коллекцию».

«Путь к коллекции» – не обязательный, задает путь к коллекции объектов значение атрибута которых суммируется. если ничего не выделено, то в качестве коллекции используется коллекция объектов родительской управляющей инструкции, той внутрь которой помещена сумма.

«Суммируемый атрибут» – обязательный, определяет суммируемый атрибут, который должен быть числовым, если ничего не выделено, то используется текущая коллекция.

«Фильтр на коллекцию» – используется для фильтрации объектов, атрибут которых суммируется.

#Count()

Инструкция выводит количество элементов в коллекции. Мастер позволяет задать параметры инструкции: «Путь к коллекции», «Фильтр на коллекцию». 

«Путь к коллекции» – не обязательный, если ничего не выбрано, то в качестве коллекции используется коллекция объектов родительской управляющей инструкции, той внутрь которой помещена инструкция.

«Фильтр на коллекцию» – не обязательный, используется для определения фильтра на объекты коллекции, число которых подсчитывается.

Кнопка «Сформировать» запускает процедуру формирования отчета.

2.7.2. Генерация нового шаблона

На панели инструментов списка «Шаблоны», имеется кнопка [image: image110.jpg]


 «Создать новый». При клике на нее мышкой запускается процесс формирования нового шаблона для отчета. Открывается форма настройки параметров нового шаблона, в которой задаются:

· наименование для файла шаблона;

· тип данных (сущность), если он еще не задан для отчета;

· атрибуты сущности, которые должны попасть в отчет;

· формат файла шаблона, по умолчанию выбран MS Excel.
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После того как пользователь задал все параметры для шаблона и нажал кнопку «Ok», формируется шаблон выбранного формата с выбранными атрибутами сущности и открывается в ассоциированном с типом файла приложении и доступен для редактирования.

Если выбран один из MS Office форматов (MS Word или MS Excel) и на компьютере установлена версия MS Office 2003 или выше, то после формы задания параметров нового шаблона, отображается диалог выбора типа шаблона.

Версии, начиная с 2003 поддерживают документы, которые представляют собой xml-файлы. Они используются наравне с обычными типами файлов для этих приложений *.doc и *.xls. Для MS Word это XML Document (*.xml) файлы, для MS Excel – XML Spreadsheet (*.xml) файлы. Поэтому пользователю предоставляется выбор, шаблон какого типа будет генерироваться. 

2.7.3. Закладка «Данные»

На закладке «Данные» определяется, откуда и какие данные будут выводиться в отчет.

В поле «Формирование данных» выбирается способ формирования данных для отчета. Системой поддерживается два способа формирования данных:

· Выборка данных из БД – путем формирования запроса к БД (используется по умолчанию);

· Выполнение скрипта – путем запуска скрипта из файла.
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Назначение кнопок закладки «Атрибуты».

	Графическое изображение
	Всплывающая подсказка
	Назначение кнопки
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	Выделить все
	Выбирается текущий атрибут. Если текущий атрибут является родительским или дочерним, то автоматически выделяются все простые атрибуты нижнего уровня. Если текущий атрибут является простым, то выделяются все простые атрибуты текущего уровня.
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	Убрать все отметки о выделении
	Снимается выбор со всех атрибутов
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	Включить/Отключить показ вычислимых атрибутов
	Включает/выключает показ вычисляемых атрибутов. Кнопка является переключающей. По умолчанию показ вычисляемых атрибутов выключен.


Закладка «Сортировка» используется для сортировки данных запрашиваемых в базе данных. Из левого окна закладки в правое (при помощи кнопок «Стрелка влево» и «Стрелка вправо») переносятся атрибуты, используемые при сортировке. Соответствующая сортировка (по возрастанию или убыванию) отображается с помощью иконки. Поменять направление сортировки можно либо двойным щелчком  по атрибуту, либо с помощью кнопок.
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Назначение кнопок закладки «Сортировка».

	Графическое изображение
	Всплывающая подсказка
	Назначение кнопки
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	Сортировать по возрастанию
	Определяет порядок сортировки по возрастанию значений атрибута 
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	Сортировать по убыванию
	Определяет порядок сортировки по убыванию значений атрибута
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	Переместить атрибут выше
	Задает порядок следования обработки атрибутов при сортировке их значений. (Повышает приоритет атрибута). 
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	Переместить атрибут ниже
	Задает порядок следования обработки атрибутов при сортировке их значений. (Понижает приоритет атрибута). 


2.7.4. Закладка «Права»

На этой закладке  назначаются права на отчет для ролей. Роль может выполнять либо только «Формирование», либо «Редактирование и формирование» отчета. Редактирование подразумевает, что пользователь может изменять все атрибуты отчета: наименование, фильтр и др. Роль обладающая правами «Формирование» может только сформировать отчет. Пользователь не обладающий ни одной ролью имеющей право «Редактирование и формирование» на отчет при открытии его формы видит параметры, но не может изменить их значения. Доступной остается только кнопка «Сформировать».
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2.8. Настройка данных ЛПУ
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Вся  информация по лечебно-профилактическому учреждению находится в папке с названием текущего ЛПУ пользователя:  наименование, код ЛПУ, код ОГРН, адрес, филиалы (наименование, адрес, контактные телефоны), договора со страховыми компаниями, договора на предоставление платных услуг, диапазон номеров для выписки ДЛО. Здесь же добавляются и редактируются отделения ЛПУ. Градация сотрудников по отделениям, заведение кабинета (заводится при приеме пациентов в определенном кабинете без привязки к конкретному врачу), указание плана посещений на кабинет, источника финансирования и типа отделения. Папка «участки» дает возможность просматривать и редактировать сведения для участков ЛПУ, добавлять участкового врача, указывать аптеки для выписки ДЛО. На вкладке «критерии» настройками фильтра ограничивается прикрепление для данного участка.  Папка «паспорта участков» упрощает поиск пациентов и сопутствующих данных по участкам, а также прикрепленных к ЛПУ пользователя. 

[image: image123.png]O6iuan wbopvaus | Hescrayoue aorosops: | Apwis aorosopos | Axum | Yeranosi | Tou obwens

[Iv—

Moo Hauer,

Agpec NY
oreH |
Mpose

[
[
Ko [ Koa THOMC Keahd [
[ W[ k[
FUO Fnse spaa | SO rnspramepa |

Ko pariora l— Komasrmiresegon [

[~Aapec gofasure

Coaa [ Ol Heememwsnwsr|  _]
Pevor | L] Ywa - 1

Paion [ O tomms | |
Teppiopsa
- Puman
Hotonurs_Ugere
Kon auviana | Hevenearmie 2 [ Kareropan [ apec-ctpor

|

[~ Canaka o Peaepansri crpascurikauMEMK]
PertieTh MeaUHCKbH Opr araaLyi Poccitickoi P eaepauu  sepeua 2]

[ =

HOMEHKIaTUPS MOCUAAPCTEEHHSI W MIHALINATEHEI WHPEXASHAA SIP3B0DHDEHERA U COUATEHOTO DBCANBHA

[ |





При добавлении отделения необходимо заполнить: код отделения, источник финансирования, тип отделения. Также в отделение нужно указать сотрудников и при наличии кабинеты приема с самостоятельным расписанием. 
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2.8.1. Добавление договора по страховым компаниям и на предоставление платных услуг

При добавлении договора по ОМС нужно указать: страховую организацию (выбрать из представленного списка), номер договора, дату заключения и срок его действия, также указать программу страхования и вид договора (выбрать из представленного списка).

При добавлении договора по ДМС нужно указать: страховую организацию (выбрать из представленного списка), предприятие, номер договора, дату заключения и срок его действия, также указать программу страхования и вид договора (выбрать из представленного списка), добавить программы ДМС.

При добавлении договора с организацией нужно указать:  предприятие (выбрать из представленного списка), номер договора, дату заключения и срок его действия, вид договора, также добавить услуги которые должны быть оказаны по данному договору (открывается справочник медицинских услуг).
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Для оказания услуг на средства граждан нужно добавить шаблон договора в нижнем поле на вкладке «действующие договоры».
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Заполнить наименование шаблона и добавит файлы шаблонов для выходной формы.

К  каждой услуги можно привязать необходимый пакет документов.
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2.9. Дополнительные команды пользовательского интерфейса.
В РМИС существует возможность создать отчетность на любой форме, например, добавить статистическую отчетность приемного отделения. 
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Для этого, необходимо знать на какой сущности создавать отчет, для данного отчета это EMERGENCY_EVENT(Случай госпитализации) Context: hospital.
Необходимо зайти в папки далее Администрирование выбрать пункт Дополнительные команды пользовательского интерфейса.

[image: image129.png]AguuHucTpUposaHme
Oumrn cnrmporuzaunn ¢ RDS

UWe6nome:

Cryx6s ynpasnesa anecTpoHHOf OuEpeaso
Web

Hosocrman iopmauin

Hacrpoiikn npas goctyna

Cyupocrn

Oaiine:

Ponn

Nepesmcnesn
Tpynne nonssosarencii
Bee nonssoearenn
Mnasnposuy sagasuii
Kanenrccne woaymn

Pacumpese nons3oszTenscrx Goph

Watnons: ananuos

eficreu npn wamenenn oGbextos

Hactpoitka sanugaum aarsix

. ————

Hacrpoiika menro orueros

Mlacnopr ANV

Oraerst

Jete—

Bammopacuerst

Crounonap

varwocuca

[ —

Cramernka

AuynaTopwsi nprem

Mlacnopra yuacreos

K8\ natiopaopma

KB/l wssewenua

S ——

Yer nexapcreennuix cpeacrs
Hoparnenas gorymestaun





В открывшемся списке можно выбрать необходимый отчет, либо создать новый, вызвав контекстное меню правой кнопкой мыши и выбрать пункт  «новый», откроется следующая форма: 
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Далее заполнить необходимые поля.
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Далее переходим на вкладку доступ, и отмечаем роли, для которых будет доступен отчет.
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После того как форма заполнена, проверяем отчет на соответствующей форме.
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3. АРМ «Регистратура»
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Автоматизированное место работника регистратуры лечебно-профилактического учреждения позволяет вести персонифицированный учет обратившихся за помощью пациентов. Предоставляет быстрый доступ к медицинским картам пациентов, заведенных, в программе и дает возможность записать обратившегося пациента на прием к выбранному врачу. 

В функции АРМ «Регистратура» входят:

· Составление и редактирование расписания.

· Запись пациента на прием к выбранному врачу, в соответствии с существующим расписанием этого врача.

· Быстрый доступ к заведенным медицинским картам, включая фильтрацию

и поиск карты по ФИО больного, номеру карты, номеру полиса (+ заменяет серию полиса); адресу.

· Печать лицевой стороны медицинской карты амбулаторного больного.

· Создание и ведение талона амбулаторного пациента.

· Печать талона амбулаторного пациента. 

· Распечатка двумерного  штрих-кода для записи пациента через инфомат.

· Создание, ведение и учет медицинских карт амбулаторного больного.

· Оформление вызова врача на дом.

3.1. Составление и редактирование расписания

Редактирование расписания: В меню регистратура выбрать пункт  Расписание
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Далее выбрать нужное нам отделение, специалиста, дату. После этого нажать кнопку «добавить».
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Чтобы поменять время начала, окончания приема, количество талонов и кабинет необходимо выбрать нужный день недели двойным нажатием левой кнопки мыши.

[image: image137.png]) AVIC [INY | NNY: 4007/Trasroe 3aanme | AT 2 ocronvoi

Osin KA Perucpsyps Bsomameex  Omeems  Cepsnc  Hacrpoian Owio  Crpasea
4 [ | @ Cron cupssox. @ Focuranussuns (£ Beisos wa aow [ Baisos s cropoii G Moncr

508 fB Mepessus sssonos wa ysacrox. (5 Mpwers nauenra

e

P — T —— - | Pacomcanne creamcron <
2 || [ormenenme [ Cneusanuer CreuvanshocTs
Benos BT Bpau yneTpaseyxoson AnarocT
TMeguatpus Bypues CB Bpau ynsTpaseyKkooi AMarHoCT.
VaKve criewnancte Xeatwno T Bpau ynsTpaseyKkooi AMarHoCT.
YuacTkosan cnyxsa Vinenneesa HB Bpau ynsTpaseyKoo/ AMarHoCT.
Lentp anopossn Cemetosa HH Bpau yneTpaseyKkoo/ AMarHoCT.
Cunan OB Bpau ynsTpaseyKoo# AMarHoCT.

19.01.2015-25.01.2015 Hopamve: 60 Vo

Dews | flata [ Yaceinpuema | Tanows: | Bemano | Kas.|

Mu 19am8 15 09:00-11:00 20 0/0 308
BT 20smHB 15 10:00-12:00 20 0/0 308
[Co 21asi5  0300-11:00 2/0 00 308]

Yt 22sams 15 0/0 oo
nr 23ams15 09:00-11:00 2/0 0/0 308
C6 24amuB15 0/0 oo
Bc 25amB 15 0/0 oo





Если изменить: 1 - время начала приема пациентов, 2 - время окончания приема пациентов,     3 - количество первичных талонов, 4 - количество повторных талонов, 5 - место приема пациентов, 6 - распределение талонов, 7 - нажимаем «пересчитать»
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На экране появится уже отредактированное расписание.
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Нажать ОК.

При необходимости можно указать перерыв, нажав на кнопку - [image: image140.png]
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Чтобы добавить талон в расписание нажать кнопку «добавить». Добавленные талоны можно удалять, нажав кнопку delete  с клавиатуры.
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В рабочем окне регистратора, на вкладке просмотр  расписания  отображаются записи пациентов по специалистам:

[image: image143.png]W AVC INY | NINY: 4007/T nasnoe saanve | AMM 2 ocwosnoit T
Galin KB | Perwcrparypa | Baoapamwse_ Oriers Cepanc

@ Cron crpasod B Moncx aprer B
[— o

KypHan wanpaeneswi s apyrue /MY
AmBynatoprsie Kaprei
Kypran sizosoe Ha gom

wiue||

Mepeannsie cruckn 8u130808 2 gom
AxTsHsIe sbi308bI Ha goM

Oruer sbizo80s CCMIT a gary
Moakniouusca k npueny siosos us CTT
OmkrouiTacA of npuena eizosos us CTT
Pacnicanme R
Monck no apxsy

B Mpweniinoxoi

e
P

[ oo | 5
T

Beigaa crpasox




[image: image144.png]|any || Moapasaenesvie Fnasroe spanne ~ &l Bubpare ANY (F9) (| @ Bua -
| [ Crewsansrocts (Ctt+Tab) | [ Cneunanuct/Kasmner [ Otnenenme [®unman [ Ne] Boe_ | Mawenm/Yenra I
|| Axywep-rumexonor Xevcxan Korcynetauns  [naswoear (1 0800 ¢
Bpav 06l npakTuKA (cem. & o
Iepwatosereponor 3 0306
Vieperumonmct 00925
Kapavonor
Hapkonor
Hesporor
Ovwonor 2 Yaanurs sanuc
Otonapusronor 2
Ogpransonor 5 Mpocwotp ucropmn
Meavatp yuacTkossit Z s
MNewaatp N - ]y (3 e
Tepanear yuacTkosuin B 130
Tpasmatonor-opronen B 132
Ypornor KeHcKan KOHCYbTaLMA 02022015- 08022015 -] |37 1341
Xnpypr Kpyrros AV 200
‘Ownokpuonor Dews | Nara [ Haceinpuera | Tanowst | Bemaro | Kas.|
Mh  02¢esls 08001400 180 60 il
BT 03gesls 08001400 18/0 90 il
Cp O4gesls 03001400 18/0 o0 Il
Yt O5gesls 08001400 18/0 o0 il
Mt O6gesls 08001400 18/0 o0 a
Cs  07gesls o0 o
Bc  O8gesls o0 o0





В контекстном меню записи пациента есть функции: открыть ЭМК пациента, напечатать дубликат талона записи на прием (кроме предварительной записи), удалить запись, просмотр истории (по выбранному талону)

3.2. Создание электронной медицинской карты
В меню регистратура выбрать поиск карты:
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Вариант 1: По 3 буквам инициалов пациента (например: для того, чтобы найти ЭМК пациента Иванов Денис Олегович – набрать сокращенно «ива ден оле»).
Далее нажать клавишу enter с клавиатуры.
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Если пациент с такими инициалами в базе один, то его паспортные данные пропишутся автоматически:
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Если пациентов с такими инициалами несколько, то выбрать нужного из сформировавшегося списка:
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Вариант 2: По номеру полиса. Ввести +1234567 (где «+»- это серия полиса, «1234567»- номер полиса)
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Вариант 3: по номеру электронной медицинской карты. Ввести 123 
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Нажать enter. 

Если данный пациент не найден в базе (строка поиска подсветится красным цветом), необходимо его зарегистрировать:

в меню регистратура выбрать «поиск карты».
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В появившемся окне  ввести фамилию имя отчество пациента и нажать кнопку «новый».
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Откроется форма регистрации новой амбулаторной карты уже с ФИО пациента. В ней заполнить необходимые данные пациента. Также можно добавить фото пациента через web-камеру, отредактировать его или удалить.
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Далее перейти на заполнение данных «адрес и прикрепление»
 Если появляется значок[image: image154.png]


это означает что, какие, либо данные были не заполнены, либо заполнены некорректно.

Нажать на вкладку «адрес и прикрепление»
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Ввести данные о фактическом месте проживания пациента
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Если адрес проживания клиента совпадает с адресом прописки, то в поле «адрес по прописке» поставить галочку:
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Если нет, то нажать кнопку «редактировать»
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В появившемся окне заполнить данные о прописке:
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Перейти к вкладке «страховка и место работы»
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В появившемся окне нажать на кнопку «новый»
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В появившемся окне в поле «вид полиса омс» выбрать один из предложенных вариантов и заполнить все необходимые поля.
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Далее перейти в поле «место работы/учебы». Для этого необходимо дважды кликнуть мышкой в поле «место работы/учебы» затем нажать на клавиатуре кнопку «INSERT». 

Заполнить все поля и нажать «ОК»
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Откроется окно с заполненной информацией:
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3.3. Запись на прием

Перейти к вкладке «обращения пациента».
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Нажать кнопку «Создать случай обращения» выбираем из открывшегося меню  «Новый случай(Insert)» или нажать кнопку «Insert».
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Заполнить открывшуюся форму нажать ОК.
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Далее выбрать специалиста, к которому пациент идет на прием, выбрать дату и время (время выбрать двойным нажатием левой кнопки мыши).
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После этого откроется окно с запросом о печати стат. талона.
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Далее перейти к следующему пациенту.

Также на  закладке обращения пациента можно быстро записаться к участковому врачу.
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Для печати стат. талона нажать на кнопку печать или на кнопку F9 на клавиатуре.

[image: image171.png]4 Messra murymioro ncra e Cospamms ] Messrs smaxercn co wrpicxoom i, Carvansias wepopuaus 52 Auceonmian ksprs

Mepconanstise aartie | Atpee v npwkpennerne | Croaxoska i ecro patorsi | Merora/Visanisocts  OSpauerts naurenra |

[~ Cryiau opauensn

Coapers cryuail obpawerun

[~ 3anvcn k2 npwens

Vaanesen sanves (FT) _3anucare K yuscriosomy (FB) 3anucars (ns)

Heracs.. | Uens [ Hanpaenenve.

Buaxo. | laranp.. | Crewanner [Bre[0une

190115 Meoomorp. [ r—p—
260115 Koncymetawss  ysacTkosas nonwamn

Ocrosr... 27.012015 L 0840 11 43





Примечание: В случае, если данный пациент записывается сразу к нескольким специалистам, то вкладке «обращения пациента» необходимо нажать «записать».

Для записи на повторный прием выбрать запись, сделанную к специалисту в первый раз и нажать кнопку записать на повторный прием.
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Далее добавить новую запись в открывшемся расписании на свободное время, обозначенное серым цветом (повторные талоны).
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Примечание: в случае записи пациента Cito (срочно, пациент по скорой), при отсутствии свободных талонов на прием к специалисту, запись производится с помощью  сочетания клавиш CTRL+Insert. 

3.4. Предварительная запись
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Предварительная запись используется для записи по телефону,  без создания случая обращения в ЭМК пациента. Это возможность записи к специалистам любого обратившегося пациента даже при отсутствии карты. 
На пустом участке поля нажать правой кнопкой мыши, выбрать параметр новый. 
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В общем расписании пациенты, записанные предварительно будут отмечены двойными кавычками.
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Либо в открытом расписании щелкнуть на строку с нужным временем двойным щелчком мыши, откроется то же самое поле предварительной записи.

3.5. Внесение данных о смерти пациента

1. В электронную медицинскую карту пациента

В электронной медицинской карте пациента зайти в раздел «Сигнальная информация».
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Перейти на вкладку «Дополнительная информация».
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Нажать на кнопку «Данные о смерти».
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В открывшемся окне ввести все необходимые данные вручную либо из приведенных справочников.
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Нажать Оk. Введенные данные отобразятся во вкладке «Дополнительная информация»
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Все изменения каких-либо сведений о смерти (например, изменение номера свидетельства о смерти с № 12 на №15) можно просмотреть, нажав на кнопку «Просмотр истории»
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После внесения данных о смерти, при последующей работе с электронной медицинской картой данного пациента, в поле «ФИО» появится знак сигнальной информации [image: image184.png]


, при наведении мышкой на который появится пояснение соответствующего предупреждения.
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2. При обработке случая обращения пациента.

При заполнении данных по исходу случая обращения выбрать соответствующий тип исхода обращения.
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При выборе исхода, касающегося смерти пациента, появится кнопка «Данные о смерти».
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Нажать на неё и заполнить данные, аналогично п.п. 1.

После внесения данных о смерти данным способом, при последующей работе с электронной медицинской картой данного пациента, в поле «ФИО» также появится знак сигнальной информации [image: image188.png]


, при наведении мышкой на который появится пояснение соответствующего предупреждения.

3.6. Запись в областные учреждения здравоохранения
Найти пациента через поиск карты.
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В строке поиск ввести ФИО, +(серия номер полиса) или номер амбулаторной карты пациента. Нажать Enter и Ок.
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Выбрать вкладку обращения пациента. Нажать кнопку удаленная запись (F7).
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Нажать кнопку выбрать ЛПУ. 
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Выбрать из списка необходимое  ЛПУ. Заполнить поле занятость. Выбрать необходимых специалистов. Нажать кнопку выбрать время приема и записать.
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Выбрать свободное время у каждого из выбранных специалистов. Каждая запись будет отображаться в выбранных записях. Нажать Ок.
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Откроется сообщение, что запись произведена успешно. После этого распечатывается 1 талон ко всем специалистам. 
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Если запись существует, либо к данным специалистам установлены квоты, то в поле ошибка появится сообщение. 
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Если в поле ошибка появилось сообщение о существующей записи, необходимо удалить предыдущую запись пациента.

Для этого в меню «Регистратура» выбирать вкладку «Журнал направлений в другие ЛПУ».
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Выбирать из списка необходимое ЛПУ и временной период.
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Для удаления записи из журнала направлений выделить запись пациента нажать кнопку «Удалить». 
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3.7. Печать талонов по направлениям

В Региональной медицинской информационной системе возможен быстрый поиск и печать талонов для пациентов, удалённо направленных другими учреждениями здравоохранения (далее – ЛПУ).

Для этого необходимо зайти в меню «Регистратура» / «Поиск направлений».
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В поле «Поиск направления» ввести номер направления (либо ФИО пациента), нажать на клавиатуре кнопку Enter. 

После того, как пациент найден, необходимо нажать кнопку «ОК».
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В открывшейся электронной карте пациента необходимо во вкладке «Обращения пациента», в разделе «Записи на приём» выбрать необходимую запись, произведённую другим ЛПУ (двойным щелчком мыши).
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В открывшемся окне нажать кнопку «Печать» для распечатки талона.

[image: image203.png]



3.8.  Создание расписания на кабинеты

Для того чтобы создать расписание на кабинеты, необходимо зайти в паспорт ЛПУ, нажать левой кнопкой мыши 2 раза на Ваше лечебное учреждение. В открывшемся окне на вкладке общая информация, выбрать филиал, куда необходимо внести расписание кабинетов.
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Далее выбрать отделение
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В открывшемся окне выбрать вкладку кабинеты - добавить, откроется форма кабинет:
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На вкладке «Расписание приема» создаем базовое расписание врача. Для этого нажать создать, в форме указываются дни, время приема, коэффициент повторных посещений (количество повторных талонов на один первичный), норматив обслуживания одного пациента. При необходимости можно указать перерыв, нажав на кнопку - [image: image208.png]


 Также можете запустить авто генерацию рабочего расписания врача, далее сохранить все внесенные данные.
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Далее перейти на вкладку "Регистратура" - "Расписание". Откроется обычная форма расписания, с которой работает старший регистратор, выбрать: отделение - расписание кабинетов - кабинет (при необходимости, если отсутствует расписание - добавить).
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Для просмотра расписания зайти "Регистратура" - "Просмотр расписания", выбрать специальность - сотрудника-дату
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3.9. Запись на приём к врачу через инфомат

3.9.1. Общая информация

1. Инфомат предназначен для записи к врачу на первичный приём. 

На повторный приём записывают врачи на первичном приёме, либо  регистраторы после первичного приёма.

2. Запись через инфомат возможна если:

· У Вас уже создана электронная карта (то есть Вы уже обращались ранее в данную поликлинику)

· Вы прикреплены к данной поликлинике.

В ином случае следует обратиться в регистратуру, чтобы Вам создали электронную карту или прикрепили Вас к данной поликлинике.
3.9.2. Предварительная запись на приём к врачу через инфомат
Способ №1

Авторизация

· Авторизация по полису ОМС.

Поднести свой полис к сканеру штрих-кода либо ввести на экране инфомата в пустое поле серию и номер полиса ОМС и нажать кнопку «Далее».

Если Вам будет предложен список поликлиник, в которые Вы можете записаться, необходимо выбрать нужную.

· Откроется окно "Пользовательское соглашение". Необходимо ознакомиться с данным соглашением, дать согласие о его принятии или отказаться.
Выбор врача, к которому необходимо записаться на приём

· Откроется список специальностей.

· Нажмите на нужную.

Просмотр графика работы врачей и выбор даты приёма

· Откроется график работы врачей выбранной специальности с наименованием фамилии, места приёма. В ячейках, доступных для записи, содержится интервал времени приёма врача, количество свободных талонов.

· Нажать на выбранную ячейку.

Выбор времени для записи на приём к врачу
· Откроется окно с выбором времени приёма врача. Прозрачные ячейки (светло-желтый фон) означают, что на данное время запись возможна, непрозрачные (светло-серый фон) - запись не может быть осуществлена.

· Выбрать время приёма. Нажать кнопку «Записаться»

Подтверждение записи,  печать талончика

· В случае успешной записи на приём откроется информационное окно. 

· Автоматически распечатается талончик.

Следующая запись


· Откроется окно с предложением выполнить другую запись. При необходимости нажать «Да».

Способ №2

Выбор Вашего ЛПУ 

· Нажать на кнопку «Просмотреть расписание» в верхней части окна инфомата.

· Найти в списке Ваше ЛПУ (лечебно-профилактическое учреждение), используя кнопку страничной прокрутки.

· Нажать на кнопку с наименованием Вашего ЛПУ.

Выбор врача, к которому необходимо записаться на приём

· Откроется список специальностей.

· Нажать на нужную.

Просмотр графика работы врачей и выбор даты приёма

· Откроется график работы врачей выбранной специальности с наименованием фамилии, места приёма. В ячейках, доступных для записи, содержится интервал времени приёма врача, количество свободных талонов. 

· Нажать на выбранную ячейку.

Авторизация

· Необходимо авторизоваться по номеру полиса ОМС. В пустое поле необходимо ввести серию и номер полиса ОМС. Либо просто номер, если полис без серии. Нажмите кнопку «Далее».

· Откроется окно "Пользовательское соглашение". Необходимо ознакомиться с данным соглашением, дать согласие о его принятии или отказаться.

Выбор времени для записи на приём к врачу


· Откроется окно с выбором времени приёма врача. Прозрачные ячейки (светло-желтый фон) означают, что на данное время запись возможна, непрозрачные (светло-серый фон) - запись не может быть осуществлена. 

· Выбрать время приёма. Нажмите кнопку «Записаться».

Подтверждение записи,  печать талона на приём

· В случае успешной записи на приём откроется информационное окно с ФИО  врача, номером талона, номером очереди, датой и временем приёма.

· Автоматически распечатается талон. 

Следующая запись


· Откроется окно с предложением выполнить другую запись. При необходимости нажать «Да».

3.9.3. Отмена или перенос предварительной записи
Если Вы ошибочно записались на приём или Вам необходимо перенести запись на другую дату/время, следует обратиться в регистратуру, где  будет возможность перенести запись на свободное время приёма врача или её отменить.

Убедительная просьба оповещать регистратуру поликлиники в случае, если Вы по каким-либо причинам не сможете прийти на приём в назначенное время, для отмены или перезаписи на другую дату. 

Уважайте других, на Ваше место смогут впоследствии записаться.

Возможные ошибки при записи

Если при записи на приём  у Вас выходят ошибки (к примеру, «Полис не найден», «Вы не прикреплены к этому ЛПУ», «Запись к данному специалисту уже существует»), Вам следует обратиться в регистратуру для уточнения данных.

Услуга записи к врачу через терминал бесплатная.

3.10. Внесение квот для ограничения записи через интернет
Появилась возможность четко определять количество талонов для записи через интернет. Для этого открыть папку «Должности»: «Паспорт ЛПУ»/«Лечебные учреждения»/«(наименование ЛПУ)»/«Должности»:
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Выбрать специалиста,  открыть его, нажав на него два раза левой кнопкой мыши, после чего откроется форма сотрудника учреждения. Во вкладке  «Расписание приема» расположена ссылка «Квоты на запись».
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На данном этапе, Вам необходимо сгруппировать по «каналам записи», выбрать раздел «интернет». Колонка «Амбулаторная запись» предназначена для распределения квот на запись через web-портал.
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Опишем на примере распределение талонов: у специалиста всего 20 талонов, необходимо ограничить количество талонов доступных для записи через  web-портал до 10 талонов. Для этого в колонке «Амбулаторная запись»  проставить - 10,  далее в колонке «тип учета» поменять «процент» на «количество».
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В случае если введенное распределение одинаково и для других дней недели, выделить строку с введенными данными, нажать кнопку [image: image217.png]Doumerure gna scex



, после чего выйдет окно с подтверждением применения данных.
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Нажать «Да», получаем окно вида:
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Нажать «ОК». 

Чтобы расписание с внесенными изменениями отобразилось на портале, необходимо добавить действующее  расписание.

[image: image220.png]ropoi @ Monce ssoos By Mepearea suoosos wa yuacrox

R 01 111 o) Momamenna]

1 (3 Cypexon rs

Ry —

Pucnmconne resamcros

Orgenerwie

Funeronorecroe
Vingeryionos oraenewe
Cromaronorueckoe oraeneue
Tepenseruecxos
Hupypriecoe

Cn

Bopowosal0H.
TensruiaPB.

[wan awan =]

Arguepruneronor
Arguep-rumeronor

Mo 12 1am aane
Dews | fora acei npueria| Tonowss | Buuaaro | Kas.|

M tSesrl 03001300 200 n 2

Br iBeeril 09001300 200 n 2

Cp Tesrll 03001300 20m n z

Gr tBeerll 09001300 200 n 2

M 19eeril 03001300 200 0 2

Cs 2esril o 0

B 2leerit w o




Далее просмотреть, как распределение талонов отобразиться на web-портале Doctor73.ru
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4. АРМ «Оператор» (Обработка ТАП, ввод выписок)
4.1. Ввод статталона по поликлинике
Ввод статталона по поликлинике осуществляется в случае существующего обращения пациента, если пациент записан через электронную регистратуру. Этот номер отображается в печатной форме статталона.

Действия: 

1. В строке меню нажать Ввод данных, выбрать Ввод талонов по поликлинике:
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2. В открывшемся окне ввести номер карты (см. печатную форму статталона):
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Нажать ENTER.

3. В открывшейся форме - частично заполненный статталон: 

4. Ввести цель посещения, вид посещения:

5. Обязательно заполнить графы результат и исход
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6. Для закрытия случая, нажать исход
Заполнить необходимые данные (обязательные незаполненные поля при сохранении подсветятся значком [image: image225.png]


). 
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7. Если нужно ввести повторные консультации, добавить запись в разделе данные о последующих посещениях.

Щелкнуть мышью или перейти с помощью  кнопки TAB в поле данные о последующих посещениях, нажать INSERT. Заполнить данные в открывшемся окне повторный осмотр врача (новый), нажать ОК:
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Пункты результат и исход необходимо заполнить.
4.2. Ввод статталона по случаю обращения

Ввод статталона по случаю обращения осуществляется с регистрацией обращения.
Действия: 

1. В строке меню нажать ввод данных, выбрать ввод талонов по случаю обращения:
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2. Найти пациента по номеру полиса или по ФИО или по номеру ЭМК. Нажать ENTER или ОК:
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В персональных данных пациента, необходимо заполнить поле «место рождения» по данным паспорта, паспортные данные серию и номер/ свидетельство о рождении серия и номер. Для детей, у которых нет государственной регистрации, необходимо заполнить информацию сведения о родителях (ФИО родителей) и в поле документ вносятся данные родителя.

Для этого необходимо перейти с помощью TAB к кнопке исправить. Откроется амбулаторная карта пациента, в которой на вкладке персональные данные должно быть заполнено поле место рождения (данное поле заполняется из паспортных данных пациента)
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Заполнить всю необходимую информацию в амбулаторной карте пациента.  Нажать ОК, вернуться к предыдущей форме. Перейти в обращение пациента.
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3. Добавить обращение пациента: 

1) Щелкнуть мышью или перейти с помощью Tab в поле обращение пациента, нажать INSERT или выбрать уже существующее обращение и нажать ENTER для заполнения данных

2) В открывшемся окне нажать обращение:
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4. Заполнить форму случай заболевания (новый): цель обращения, дата обращения, нажать ОК:
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Если существует электронное направление, выбрать кем направлен и заполнить всю необходимую информацию (обязательные незаполненные поля при сохранении подсветятся значком [image: image234.png]


):
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5. В случае заболевания открыто новое обращение:
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6. Добавление консультаций:

1) Щелкнуть мышью в поле консультации, нажать INSERT
2) Заполнить форму Амбулаторный осмотр врача(новый) (см. пункт 1.3 – 1.7)

Внесение медицинских услуг

1) Щелкнуть мышью в поле хирургические вмешательства или манипуляции, нажать INSERT
2) Выбрать услугу из справочника
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Примечание: количество УЕТ пропишутся автоматически.

3) Закрыть форму.

4.3.  Ввод выписок в стационаре

1. Предварительный ввод информации для корректной обработки выписок.
В систему должны быть внесены данные по отделениям стационара/дневного стационара.

Для этого на вкладке папки выбираем  папку паспорт ЛПУ/Лечебные учреждения/(наименование Вашего ЛПУ) - двойным щелчком по данной папке в открывшееся окно в поле филиалы необходимо нажать кнопку добавить для добавления новых филиалов ЛПУ (Стационара/Дневного стационара):
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В открывшемся окне ввести  информацию: «Наименование», «Код», Адрес, «Тип» (из списка), «Категория» (из списка). 
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В поле отделения нажать кнопку добавить для добавления отделений данного филиала. 

В открывшемся окне ввести информацию: «Наименование», «Полное наим.», «Код отделения», «Источник финансирования», «Тип отделения»  (для отделений стационара/дневного стационара – Клиническое), «Код МЗ», проставить галочку в поле «Обязательно для госпитального стат.учёта».
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Во вкладке сотрудники нажать кнопку добавить для добавления сотрудников данного отделения. 

В открывшемся окне ввести всю необходимую информацию (из справочников либо вручную):
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Примечание: в данной вкладке последние 5 полей должны быть заполнены!

Нажать ОК для сохранения и закрытия текущего окна.

После добавления всех сотрудников нажать ОК для сохранения информации по данному отделению.
После добавления всех отделений нажать ОК для сохранения информации по данному филиалу.

Далее необходимо зайти  в созданный филиал, отделение для ввода информации во вкладке профили коек и палат данного отделения:
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Далее в открывшемся снизу окне щелчком в левом поле («Профили коек») необходимо нажать на клавиатуре клавишу INSERT. В открывшемся окне ввести информацию из списков «Тип отделения», «Профили коек».
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Примечание: при выборе профиля коек необходимо выбрать взрослый профиль с трёхзначным кодом, начинающимся на цифру 1, детский профиль – с трёхзначным кодом, начинающимся на цифру 4.

Далее для добавления даты начала действия койки необходимо щелкнуть мышкой в пустое разлинованное поле  «Дата начала действия» и нажать клавишу INSERT
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В появившемся окне ввести дата начала действия записи (обязательное поле) и другая информация:
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Нажать ОК для сохранения и закрытия текущего окна.

После добавления всех профилей коек данного отделения нажать ОК для сохранения информации по данному отделению.

2. Ввод выписок в стационаре

Данный модуль используется для ввода карт выбывшего из стационара (Ф № 66/у).

Для ввода информации на вкладке папки выбрать  папку стационар, затем  статистика в стационаре, далее ввод данных по случаю стат.лечения.
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При выборе этого пункта откроется окно для поиска пациента в базе поликлиники. Найти нужного пациента.
Вариант 1: По 3 буквы инициалов пациента (например: для того, чтобы найти ЭМК пациента Матвеева Анна Васильевна - набрать мат анн вас
Далее нажать клавишу ENTER
Вариант 2: По номеру амбулаторной карты: АК12345

Далее нажать клавишу ENTER
Вариант 3: По номеру истории болезни: 12345

Далее нажать клавишу ENTER
Если пациент существует в базе данных, то паспортные данные пропишутся автоматически.

Если пациента нет в базе данных, тогда нажатием на кнопку новый заполняется информация по данному пациенту.

После того, как пациент найден либо создан, для добавления нового случая щелкнуть мышкой в пустое разлинованное поле  обращения пациента и нажать клавишу INSERT.
Примечание: Для отображения существующих случаев обращения поставить галочку в поле отображать все случаи
[image: image247.png][_[CIx]

Mouck nauyenTa. Hoeoi
Hortep kapTsi Her oTkphiToro cnyuas ospaueHis

[ Mauyienr
@10 | |

Anpec [
Hoxgrent  [HET IOKIMEHTA
MomeOMC ¢ [P Memuma’

Coucraryc  [Howkopramus.

- AK?77777 ek, 1o Howepy B Kapres, MB777777 oueK. 10 HoMepy UCTOpHM Goesit

- OBpausHMAnaupEHTa

s Opar popss} aysass TR OHBHORD OB S I” Orospaxars soe eyuan

Dot ospouenus | fata rocnuranusaum | Hovep u.s. [ fare saxpeitua

INSERT

o o




Появится поле  для ввода нового случая по госпитализации.
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Заполнить  все необходимые поля (незаполненные обязательные поля при сохранении подсветятся значком [image: image249.png]


):
· Номер истории болезни - ввод вручную либо  получить автоматически, нажав кнопку получить номер
· Д.П- дата поступления в стационар

· В.П- время поступления в стационар

· Д.В-дата выписки из стационара

· В.В-время выписки из стационара


Для ввода выписки по каждому  отделению необходимо щелкнуть мышкой в пустое разлинованное поле  и нажать клавишу INSERT, в результате появляется окно ввода выписки по отделению.
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На вкладке основное  вносятся сведения необходимые для отделений стационара (обязательные незаполненные поля при сохранении подсветятся значком [image: image251.png]


). 

Если существует осложнение основного заболевания или сопутствующие заболевания, то внести данные в соответствующие таблицы.

В случае смерти пациента внести данные в раздел патологоанатомический диагноз.


Для автоматического ввода МЭС нажать кнопку подбор. МЭС привязан к профилю койки и к диагнозам. Для выбора любого МЭС нажать кнопку Л - любой. 

На вкладке Дополнительно ввести информацию по выданным листкам нетрудоспособности.
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Предусмотрена возможность ввода выписки историй болезни новорожденного на вкладке Вложенные ИБ.
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Ввод данных для выписки новорожденного соответствует вводу основной выписки.

4.4. Ввод медосмотров и диспансеризации.
4.4.1. Запись на приём к специалистам в регистратуре.

Найти пациента через вкладку «Регистратура»/«Поиск карты».
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Поиск осуществляется по номеру карты, ФИО, либо +№ полиса.
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Нажать Оk. 

Перейти во вкладку «Обращения пациента», нажимаем «Создать случай обращения», выбрать «Медосмотр»(F6), либо можно сразу воспользоваться горячей клавишей F6, нажать её после активизации поля «Случаи обращения».
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В открывшемся окне заполнить данные, выбрать вид медосмотра:

1. В случае диспансеризации детей – сирот выбрать вариант:

– Диспансеризация детей – сирот_1 этап.

2. В случае диспансеризации взрослого населения выбрать один из вариантов:

– Диспансеризация 1 этап_1 группа;

– Диспансеризация 1 этап_2 группа;

– Диспансеризация 1 этап_3 группа;

– Диспансеризация 1 этап_4 группа;

– Диспансеризация 1 этап_5 группа;

– Диспансеризация 1 этап_6 группа.

3. В случае диспансеризации детей – сирот выбрать вариант:

– Диспансеризация детей-сирот, принятых под опеку_1 этап;

– Диспансеризация детей-сирот, принятых под опеку_2 этап.

4. В случае медицинского осмотра несовершеннолетних выбрать вариант:

– Медосмотр несовершеннолетних 1 этап;

– Медосмотр несовершеннолетних 2 этап.

Далее нажать на каждого специалиста и выбрать время приёма.
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Напечатать талон медосмотра и нажать Оk.
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4.4.2. Обработка талонов операторами (в случае записи на приём через регистратуру).

Зайти в раздел «Ввод данных»/«Ввод талонов по случаю обращения».
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Найти пациента. Поставить галочку «Отображать все случаи обращения» и выбрать по дате обращения необходимое. В разделе «Открытые талоны» выбрать необходимый талон и заполнить все необходимые данные.
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Заполнить: «цель обращения», «результат», «исход». Далее нажать на кнопку «исход» и заполняем «диагноз», «исход обращения».

Также, для быстрого заполнения можно воспользоваться шаблонами (ctrl+ctrl).
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После обработки посещений необходимо перейти на вкладку «Медицинские услуги». Щелкнуть мышкой на разлинованное поле и нажать клавишу Insert.
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В папке «Все» выбрать проводимые исследования и услуги. Для быстрого поиска возможно использование сохранённых фильтров в разделе «Сохраненные», где выбрать необходимый вид медосмотра либо услуга.
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Далее заполнить необходимые данные в разделах: «Результаты», «Заключения», «Параметры исследования», «Код МКБ», «Исследования провёл», если услуга проведена не в текущем ЛПУ, то необходимо в разделе «ЛПУ» отметить «Другое»,  при возможности отметить ЛПУ, где она была проведена.

[image: image264.png]= Keamoers [ 1=
Fenpasirens T T ewomem [rovC <]

[ Eren [ — e s || e — ] [ —— e

il =L m—_ —




Примечание: 


1. Внесение исследований, предусмотренных для данных групп диспансеризации, обязательно!


2. Поля «Наименование исследования», «Код МКБ», «Дата выполнения», «Врач», «ЛПУ», «Условие МП», «Результат», «Исход» обязательны для заполнения.

Добавленный результат исследования отобразится в разлинованном поле раздела «Результаты».

4.4.3. Обработка талонов операторами (в случае отсутствия записи на приём через регистратуру).

Зайти в раздел «Ввод данных»/«Ввод талонов по случаю обращения». Найти пациента. Поставить галочку «Отображать все случаи обращения». Если случай не добавлен ранее, то добавить его нажатием на разлинованном поле на горячую клавишу F6.
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В открывшемся окне нового медосмотра нажать на кнопку «Обращение». Заполнить необходимые поля, выбрать вид медосмотра. 

[image: image266.png][~ Tauvest
Ne kaprt Monne:

Mon xeHckui

Banuon va rpnem | Megnsmcrne yemmu |

Derasapurvs [23012015 <]

Yenyrunocnyuan odpauesne

[OTKpLTLe Tan0H:

Netano.. [ Buakoncyn.. | Nata npuena [ Crewanuer [Bpe.. |
-Koncynsaumn

Data | Buakoncy... | Crewamer [ Kon...| Vicxon NeTano...





[image: image267.png]Meanuumcxi =

Kewvanpasren [Geo rarpasneram =
e —
Uers otpawern  [Megocorp =
DeraoSpawenws  [901205 ]
Branezocrorpa  [ucnancepusaumn petesi-cupor 1stan |
Memuanscxne eponpuss | Buronenme wemamcroes weponpusm | Losasrenme pesyneraros |
Tnan weponpusmy ————— [loGamurs voryry ~[levars Tanors wegociorpa ~anveere

Mewamp geroan

cwooramp nogpockosein
Crovaronor getoim
Toasmaronor-opronea.
Yporor

Xopypr

Srzocguronor





Нажать Ок.

Далее внести информацию по проводимым консультациям специалистов во вкладке «Записи на приём», в поле «Консультации», а также по проводимым медицинским услугам во вкладке «Медицинские услуги», способом, изложенным в п/пII настоящей инструкции.
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4.5. Ввод медицинских услуг.
Зайти в раздел «Ввод данных»/«Ввод талонов по случаю обращения».
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Найти пациента. Поставить галочку «Отображать все случаи обращения» и выбрать по дате обращения необходимое.

Если случай не был внесён ранее, добавить его – нажатием на разлинованном поле на горячую клавишу F6 (в случае медосмотра) либо нажатием на Insert.
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В открывшемся окне нового случая обращения нажать на кнопку «Обращение». Заполнить необходимые поля, нажать Оk.

Далее перейти на вкладку «Медицинские услуги», нажать на разлинованном поле раздела «Результаты» на клавишу Insert.

В случае если была ранее осуществлена запись по времени на данную услугу, она отобразится в разлинованном поле раздела «Открытые талоны». Для введения результата необходимо будет нажать 2 раза левой кнопкой мыши на данную запись. Откроется форма для введения результатов услуги.
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В открывшемся окне внести информацию о проводимых медуслугах,  если услуга проведена не в текущем ЛПУ, то необходимо в разделе «ЛПУ» отметить «Другое»,  при возможности отметить ЛПУ, где она была проведена.

Введение информации во вкладки «Результаты», «Заключение» может быть ручным (текстовым набором с клавиатуры) либо с использованием шаблонов, выбираемых при нажатии правой кнопкой мыши в любое место на белом поле соответствующих вкладок.

В случае проставлении результатов исследования, для которого прописаны параметры в папке «Администрирование»/«Шаблоны анализов», автоматически осуществится переход на вкладку «Параметры исследования». Для введения информации во вкладке «Параметры исследования» необходимо нажать на кнопку «Результаты анализа».
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При заполнении поля «Наименование исследования» возможно использование заранее сохранённых фильтров в разделе «Сохраненные» для быстрого поиска.
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Примечание: поля «Наименование исследования», «Код МКБ», «Дата выполнения», «Врач», «ЛПУ», «Условие МП», «Результат», «Исход» обязательны для заполнения.

Добавленный результат исследования отобразится в разлинованном поле раздела «Результаты».
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5. АРМ «Амбулаторный приём врача»
5.1.  Поиск пациентов, записанных на приём к врачу

Для поиска предварительно записанного к специалисту пациента необходимо зайти в папку «Амбулаторный прием»/ «Записи на прием»

[image: image278.png]-0 Ambynatopeiii npuen

Ouepeas seizoson
MosropHsie KomeyAsTati
Vicropus komeynsaumii

Pacniucaine spaveit





Выбрать данную папку, в открывшемся окне появится соответствующий список записанных пациентов
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По умолчанию открывается список пациентов, записанных к врачу, к которому привязан текущий пользователь. Если необходимо обработать пациента, записанного к другому врачу, необходимо нажать «Сброс» и «Найти», при этом отобразится список всех записанных к врачам той же специальности.

Разбивка по цветам:

· чёрным цветом подсвечиваются записи на сегодняшний день, записи по вызовам на дом (оформленные в модуле «Вызов на дом») или активные вызовы на дом из станции скорой медицинской помощи (оформленные в модуле «Активные вызовы»);

· серым – на последующие дни (будущее);

· красным – на прошедшие дни, работа с которыми не произведена (за исключением записей по вызовам на дом, активных вызовов на дом из скорой медицинской помощи – они всегда подсвечиваются чёрным цветом).

Вызовы на дом отмечаются знаком [image: image280.png]


 в начале строки, активные вызовы на дом из станции скорой медицинской помощи – знаком [image: image281.png]


 в начале строки.

Выбрать необходимого пациента, двойным нажатием левой кнопки мыши либо нажатием на клавиатуре на Enter открыть его электронную медицинскую карту (далее – ЭМК).

Примечание:

Также в папке «Амбулаторный приём» возможно использование подпапок:

· «Очередь вызовов» - в случае наличия электронного табло, отображаются вновь записанные и переданные из регистратуры пациенты на приём к врачу.

· «Повторные посещения» - отображаются обработанные незавершённые случаи обращения.

· «История консультации» - отображаются обработанные завершённые случаи обращения.

· «Расписание врачей» - для просмотра действующего расписания специалистов.

В случае наличия электронного табло для вызова пациента: после того как ЭМК открылась, нажать на кнопку «Вызвать» (для того чтобы пациент зашел к врачу на приём).
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5.2. Поиск пациентов с использованием кнопки «принять пациента»

В случае если необходимо обработать пациента, попавшего на приём врача без записи, либо если необходимо просмотреть данные ЭМК пациента, то осуществляется поиск ЭМК с использованием кнопки в меню  «Принять пациента» (по Ф.И.О.; по номеру полиса; № карты; по  адресу). Добавление нового пациента в базу данных происходит также через эту форму (см. АРМ регистратора).
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После того, как пациент найден, необходимо проставить галочку «Отображать все случаи» для просмотра всех случаев обращения. Чтобы добавить новый случай, необходимо в разлинованном поле нажать на клавиатуре кнопку Insert либо на клавишу быстрого набора, в зависимости от вида обращения.
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Далее необходимо заполнить данные в открывшемся окне по случаю обращения
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Нажать Оk. Откроется ЭМК пациента.

В случае если есть необработанная запись на прием к врачу, то она, кроме папки «Амбулаторный прием» / «Записи на прием» также отображается в данном разделе в виде открытого случая обращения. При выборе данной записи отобразится открытый талон на приём, двойным нажатием левой кнопкой мыши на который открывается окно для обработки посещения по данной записи.
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5.3. Обработка посещений

5.3.1. Вкладка «Текущий осмотр»

«Новое посещение»

ЭМК пациента открывается по умолчанию на вкладке «Текущий осмотр». В верхней части рабочего окна «Данные о пациенте» отображаются основные данные по пациенту, в случае необходимости просмотра либо редактирования данных электронной карты пациента необходимо нажать на ФИО, выделенные  подчёркнутой строкой синим цветом. В верхнем левом углу рабочего окна отображается информация о текущем случае обращения и враче, обрабатывающем данное посещение. В случае если в рамках данного случая обращения имеются посещения других специалистов, они будут отображены также в этом разделе. Таким образом врач, осуществляющий данный приём, может просматривать информацию по проведённым осмотрам других специалистов в рамках данного случая обращения (без возможности редактирования).

Обработка каждого посещения пациента начинается с фиксирования данного посещения в системе нажатием на кнопку «Новое посещение».
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В открывшемся окне внести информацию осмотра с градацией на соответствующие вкладки (анамнез заболевания, жалобы, объективный статус, данные осмотра/ рекомендации и т.д.). Либо воспользоваться шаблонами:

1. двойным нажатием на клавишу CTRL;

2. правой кнопкой мыши (в случае с текстовыми разделами, к примеру жалобы), в контекстном меню выбрать уже существующий, либо создать новый.
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Во вкладке «Анамнез» могут быть созданы уточнённые виды анамнезов, для этого необходимо нажать на знак «+», выбрать галочкой необходимый анамнез, при этом откроется дополнительная вкладка текстового типа.
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Во вкладке «Медицинские услуги» в случае стоматологии обязательно указывать проведённые операции, добавляемые нажатием на клавиатуре на клавишу Insert на разлинованном поле данной вкладки.
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Также вносится код предварительного диагноза: с клавиатуры без переключения языка ввода и разделительных знаков (например, для проставления кода «J06.8» на клавиатуре набирается «J068», при переходе на другое поле необходимый код «J06.8» проставится автоматически) либо из справочника МКБ-10, ссылка на который представлена в конце строки.

Далее указывается дата посещения, время посещения, признак посещения (первичное/повторное), «Специалист», «Цель посещения», «Вид посещения», «Кол.УЕТ», «Код» (для стоматологии), «Срок беремен-ти», «Результат», «Исход», дата следующей явки в случае патронажа. В случае предварительной записи пациента на приём (через регистратуру, другим специалистом и т.д.) информация в полях «Дата посещения», признак посещения, «Специалист», «Вид посещения» будут проставлены автоматически.

Нажимаем Ok.

Вся введённая информация при этом отображается в ЭМК и может быть распечатана либо отредактирована с помощью соответствующих кнопок:
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«Действия на приеме»
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С использованием данного раздела осуществляются следующие основные функции:

· Запись на повторный прием путем выбора дня и времени приема в расписании, добавленного медрегистратором. 

· Запись пациента к другому специалисту с уточнением даты и времени приема и с возможностью добавления комментариев.

· Направление на исследование, госпитализацию. 

· Открытие больничного листа.

· Направление на вакцинацию, а также работа с паспортом прививок пациента.

· Выдача различного рода медицинской документации (справок).

· Печать заполненного талона амбулаторного пациента.

· Отправка данных в ИЭМК.

· Возможность удаления текущего посещения.
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На странице текущего осмотра также отобразится информация по всем действиям, которые были проведены в данном разделе, отдельными строками. При этом возможно редактирование, распечатка либо удаление произведённого действия с помощью соответствующих кнопок в конце данных строк (за исключением медицинской документации и направлений на госпитализацию).
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Действия на приём/Назначить повторный приём

При выборе данного подраздела выходит окно для комментария, при необходимости вводится информация, нажимается Ok.
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Выходит актуальное расписание текущего специалиста с указанием первичных (подсвечены чёрным цветом) и повторных (подсвечены серым цветом) талонов. Выбрать дату и время повторного приёма, для записи нажать 2 раза левой кнопкой мыши на выбранное время. Специалист по умолчанию выходит текущий, но также имеется возможность выбора другого врача аналогичной должности нажатием на знак списка в конце строки поля «Специалист» (в случае если заранее известно, что случай обращения продолжит другой специалист).
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В ЭМК появится соответствующая запись
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Действия на приёме/Направить на консультацию

Используется для предварительной (первичной) записи пациента на приём к другим специалистам.

В открывшемся окне указать необходимого специалиста, а также свои комментарии для данного специалиста по данному пациенту, нажать Ok.

Направительный диагноз в поле «МКБ», дата направления и направивший врач проставляются автоматически из текущего осмотра.
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Откроется окно для записи, при этом отображается выложенное расписание всех врачей указанной специальности текущего филиала. Выбрать дату и время приёма, для записи нажать 2 раза левой кнопкой мыши на выбранное время.

[image: image299.png]|| Mogpaenesme. Frasmoe spame

~ | [ Bubpare MY (F9) | S | @ Bua -

Criewanuct/Kasurer [ Otnenenme [ ®unman [ Ne] Boe | Mawenm/Yenra I
11600
Yawve crewramvers  Tnaswoesz (1 1600
3 1620
+ 1630
5 1640
5 1650
7 170
5 1710
5 172
01730
o174
2 1750
En i ] v
Yaxue creupanucre 02022015 -08.022015
10
Dews | flata [ Yaceinpuema | Tanows | Bumaro | Kas.|
Mi  02¢esls 16001800 12/0 [ 301
BT 03gesls L) o0
Cp O4gesls 16001300 12/0 o0 212
TS T an an




В ЭМК появится соответствующая запись
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Действия на приёме/Направить на исследование

Используется для направления пациента на проведение различного рода анализов, исследований. В открывшемся окне выбрать вид исследования, конкретные параметры исследования (в случае если они прописаны для данного исследования в папке «Администрирование» / «Шаблоны анализов»), цель и свои комментарии по исследованию, нажать Ok.
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В случае если выбранное исследование добавлено у какого-либо врача или кабинета с настроенным расписанием, автоматически проставляется галочка в поле «Требуется запись», после нажатия на Ok выходит окно для записи.

Выбрать дата и время проведения исследования, для записи нажать 2 раза левой кнопкой мыши на выбранное время, печатается направление.
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В ЭМК появится соответствующая запись
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В дальнейшем, для отмены, печати направления, просмотра, печати результатов, отправки данных в ИЭМК нажать кнопку редактирования в конце строки с записью о направлении на исследование и выбрать необходимое действие в нижней части открывшегося при этом окна.
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Действия на приёме/ Направить на госпитализацию

В открывшемся окне заполнить номер направления (вручную либо автоматическим присвоением при помощи кнопки «Получить номер»), тип, каналы госпитализации, профиль. Для просмотра сроков ожидания в различных ЛПУ по данному профилю, нажать кнопку «Загруженность». Далее выбрать ЛПУ, куда направляется пациент (при этом отображаются в списке те ЛПУ, у которых предусмотрено лечение по данному профилю), подразделение и отделение данного ЛПУ. При необходимости отметить  галочкой необходимость операционного вмешательства. Указать дату предгоспитального осмотра (дата госпитализации указывается в стационаре), наличие больничного листа, контактная информация пациента для дальнейшего оповещения о госпитализации, печатается бланк направления нажатием на кнопки по созданию бланков направления,  нажать Ok.
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В ЭМК появится соответствующая запись
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Для отмены направления на госпитализацию нажать кнопку редактирования в конце строки с записью о данном направлении, в открывшемся окне нажать кнопку «Отмена госпитализации», заполнить дату и причину отмены.
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В ЭМК появится соответствующая запись
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Действия на приёме/Открыть больничный лист

Внесение данных по листу нетрудоспособности: номер листа нетрудоспособности; дата открытия; код причины; информация об ухаживающем в случае необходимости, место работы; данные о внеамбулаторном лечении за период ВН (клавиша Insert); закрытие либо продление больничного листа (клавиша Insert) во второй вкладке.
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В ЭМК появится соответствующая запись
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Исключается возможность открытия нового листа нетрудоспособности при существование ранее внесенного со статусом «ОТКРЫТ».

Кнопка «Печать» используется для печати данных по больничному листу в типографский бланк. В случае некорректной распечатки «учет бланков» будут отображаться отбракованные бланки.

Действия на приёме/Вакцинации

При выборе данного подраздела откроется паспорт прививок пациента. Нажать на кнопку «Получить из других ЛПУ» просмотреть списки прививок, проведённых в других учреждениях, которые могут быть загружены в ЭМК текущей медицинской организации. Нажать на кнопку «Печать» распечатается необходимая информация по вакцинопрофилактике пациента. Также существует возможность распечатки конкретного списка проведённых прививок, для этого необходимо отметить их галочками и распечатать нажатием правой кнопки мыши на рабочем окне паспорта прививок и выбором варианта «Печать». 
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Для направления пациента на проведение новой вакцинации либо фиксирования медотвода, необходимо нажать кнопку «Направление (F5)» либо «Мед. Отвод(F3)» соответственно.

В открывшихся окнах заполняется необходимая информация. Вид вакцинопрофилактики вводится нажатием на клавиатуре клавиши Insert на разлинованном поле.
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В ЭМК появится соответствующая запись
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Направления на прививки отображаются также в папке «Медицинские назначения» / «Кабинет иммунопрофилактики» / «Назначенные». После их обработки в прививочном кабинете они переходят в папку «Выполненные».
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Результаты проведенных вакцинаций по данному направлению вносятся в поле «провести иммунопрофилактику».

Действия на приёме/ Медицинская документация

Используется для печати различного рода документации, справок.

В открывшемся окне выбрать необходимый документ двойным нажатием левой кнопкой мыши
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Заполнить данные в открывшемся окне (номер справки проставляется вручную либо используется автоматическое присвоение номера с помощью кнопки [image: image319.png]


), нажимается кнопка «Создать документ», которая заменяется на кнопку «Открыть документ» (если возникнет необходимость повторного просмотра данного документа), далее нажимается Ok.
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В ЭМК появится соответствующая запись
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При нажатии на знак удаления данной записи, происходит отметка об аннулировании данной справки, но сама запись сохраняется в ЭМК пациента, поскольку справка уже была оформлена и выдана ранее.

В ЭМК появится соответствующая запись

[image: image322.png]



Действия на приёме/ Печать стат.талона

Используется для печати талона амбулаторного пациента (печатается с учётом заполненной информации по данному случаю обращения).

Действия на приёме/Отправить документ в ИЭМК

Используется для отправки данных по случаю в ИЭМК.

Действия на приёме/Удалить посещение

Используется для удаления текущего посещения пациента (возможно только при отсутствии каких-либо записей (например, на повторный прием) или вложенных элементов (например, хирургические манипуляции) по данному осмотру).

«Закрыть случай»

В случае если данное посещение является завершающим данный случай обращения, нажать кнопку «Закрыть случай». Ввести информацию в открывшееся окно.
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Поле «диагноз» будет заполнено по «предварительному диагнозу», в случае не совпадения, возможно, его редактирование; справочник МКБ-10, представлен в виде ссылки в конце строки. Далее отражено состояние на диспансерном учете по данному пациенту.

Заполнить поля «характер заболевания», признак выявления активным посещением, «стадия заболевания», «признак наличия травмы», «Д-наблюдение», «Д-группа», «данные об осложнении основного заболевания», «сопутствующие заболевания» (клавиша Insert), «исход обращения», «группа здоровья». 

Нажать кнопку «Печать» либо «Отказ» по справке о стоимости оказанной медицинской помощи за счёт средств обязательного медицинского страхования. Нажимается Ok.

В ЭМК появится соответствующая запись
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В случае необходимости просмотра или редактирования данных окна «Исход-диагнозы», необходимо повторно нажать на кнопку «Закрыть случай».
5.3.2. Вкладка «Весь случай»

Данные по всему случаю обращения будут отображены на вкладке «Весь случай», который будет включать сведения по всем осмотрам в рамках данного случая обращения, в том числе и других специалистов.
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Распечатать данную информацию можно если нажатать правой кнопкой мыши на поле в рамках данной вкладки, и выборе соответствующей команды «Печать».
5.3.3. Вкладка «План обследования»

В данной вкладке отображается информация по направлениям на анализы, исследования, консультации другими специалистами. А также результаты уже проведенных консультаций и обследований, в случае их проведения. Для просмотра необходимо конкретное направление в левой части окна, при этом информация по нему отобразится в правой части окна.
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5.3.4. Вкладка «Зубная карта»
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Данный раздел содержит общие данные  по зубной карте пациента за весь период формирования карты. Для начала работы с зубной картой необходимо указать дату создания (первичного осмотра), её вид и нажать на кнопку «Создать зубную карту».
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При создании пустой карты необходимо нажать на кнопку с данным номером зуба (зуб отсутствует). 
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Нажать «Да». На карте отобразится созданный зуб.
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В случае если создать молочную или обычную карту, откроется форма ротовой полости.
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Дата осмотра проставится автоматически, нужно выбрать Тип осмотра.
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Для внесения информации по конкретной части определенного зуба необходимо нажать на нее правой кнопкой мыши и выбрать нужный вариант ответа.
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В сером поле над зубом отобразится описание состояния зуба, а также на самой картинке, на соответствующей части зуба.
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Для добавления информации по состоянию полости рта нажать кнопку  добавления [image: image335.png]


. Ввести необходимую информацию, нажать Ok. 
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В зубной карте отобразится информация. При необходимости она может быть удалена при помощи кнопки удаления [image: image337.png]


.
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Чтобы удалить зубную карту нужно нажать на кнопку Удалить зубную карту.
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Чтобы распечатать вкладыш к амбулаторной карте стоматологического больного нажмите 2 раза ctrl+ctrl, выберите Отчет/Вкладыш к амбулаторной карте стоматологического больного.
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5.3.5. Вкладка «Амбулаторная карта»
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Данный раздел содержит общие данные  по ЭМК пациента за весь период формирования карты. Каждый из подразделов заполняется по шаблонам, введенных в базу, либо дополняется вручную.

Для перехода на необходимый подраздел необходимо нажать на него 2 раза левой кнопкой мыши, при этом справа отобразится информация по данному подразделу. 

Распечатка информации осуществляется нажатием правой кнопки мыши на поле в рамках подраздела и выбором соответствующей команды «Печать».

В данном разделе имеется 2 способа отображения данных:

1. В виде независимого списка

К примеру, Результаты исследования/Исследования. В случае необходимости осуществления добавления/ удаления/ просмотра/ обновления/ выгрузки информации, используются соответствующие команды [image: image342.png]


 на панели управления каждого подраздела.
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В случае с подразделом «Иммунопрофилактика» также существует возможность открытия карты учёта прививок (63 форма) пациента с помощью соответствующей кнопки [image: image344.png]


.
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2. В виде списка связанных форм.

[image: image346.png]Sanuicd SakIOWTeeHEH AYATHo30E

[~ Coeaertin 0 sk o TenbHeik AHBTHOSaK

JIucr saKAICUMTENEHbIX AMArHO30B 33 Nepvop ¢ 01.01.2013 no 19.08.2013 rr.

omo:
Ne am6ynatopHoii KapTeI- e

3aperucTpuposantsie ocTphie sabonesanms

flara powpenw: 21.04.2009

Mepuonc [ 1 aeapn 2013r. I

[ fam vocrawosen | voa ks | Avamnas

[pm.08.2013 2t [Bpyve gopwer camara

Briepebie aperuCTpUpOBaHHEIE XpOHUUeCkHe 3aBonesanmn

[ o vocranosen | voams | Avamnas

OBoCTpeH WA XpoHUHECKIAX paHEe 33perUCTpHpOBaHHbIX 3aBoneBaN il

[ fam vocranosn | Koa ks | Avamnas

XpoHMUECKHE paree 3apErUCTpUpOBaHHbIe saBonesaHms

[ o vocranosen | Koams | Avamnas

oL12.2011 =0 [Feararansran wenmyxa reyrowrenan

[ Moazars

[02.12.2011 |as6.8 |apyrve yrounenrbie nopasenA LeTpantHo i HepeHa A cuctems

[ Moazars

[az.2001 Jass pyrve spowaenrure acbopmaum eapa

[ Moazars

04122011 [co3.4 [ruedanonarva weyrounenan

[ Moazars

o5 12,2011 Jose pyrwe napywen repovoftcacrenes, HKGP

[ Moazars





При этом существует возможность более детального просмотра тех или иных позиций в отображающемся списке нажатием на кнопки перехода (подсвечены синим цветов и выделены подчеркивающей чертой).

Например, в случае с подразделом «Общие сведения» /«Записи заключительных диагнозов» - данной кнопкой является [image: image347.png]


, при нажатии на которую происходит переход на связанную с ней форму случая обращения
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При необходимости возможна дальнейшая детализация нажатием на кнопку с датой посещения [image: image349.png]


, при этом происходит переход на форму исхода.
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Для перехода между формами, обновления информации, а также внесения диагноза из анамнеза, используются соответствующие кнопки на панели управления.
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Для просмотра состояния пациента на диспансерном учёте необходимо зайти в поле «Состояние «Д»-учета».
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5.4. Ввод  медицинских услуг.

5.4.1. Оформление направления на исследование
В папке «Амбулаторный приём» либо при нажатии на кнопку «Принять пациента» находим необходимого пациента, открываем его электронную амбулаторную карту.

Направление на исследование осуществляется врачом при обработке посещения пациента
 в разделе «Действия на приеме»/ «Направить на исследование» электронной амбулаторной карты пациента (далее - ЭМК).
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При выборе данного подраздела открывается окно, в котором выбирается вид исследования.

При выборе исследования, для которого прописаны параметры в папке «Администрирование»/«Шаблоны анализов», автоматически осуществится переход на вкладку «Параметры», где отмечаются позиции исследования, которые должны быть проанализированы.

[image: image355.png]T W——

Honep ranpasneris
Mawer
Mauves:

Tara poxaeHns Ton:
Horep av6ynaropHon kaprsi 1001

[ L —

p——— =
we  mEE |
Dwarsos. | Llpyrie 0CTDbIE MHPEKLIM BEPXHIX ABIXAT. NYTel MHOXECTBEHHOM NOKAMNSaLIMN
LUene

e

o

Mowoprer  [oowen ] !
RoralBpas  [OTZ0E | o

MY wenomwarens & Texyuee O fpyroe o
Fanvce I Toesyercasanvcs.

Pesymrar [P

(e ) ( e e )

(s recresceamwe ) (Tiewerepeoymrars ) (oo rrymerr s oMK )

o Omera





[image: image356.png]T W——
N ¢ o a—

Mawer
Mauves:

ara poxaeHn Ton:
Horep avi6ynatopHon kaprsi 1001

A ———

Peaynerar  [Fzarueno =

(e ) ( e e )

(s rcresceamwe ) (Tiewerepeoymrars ) (oo rrymerr s oMK )

o Omera





Далее при необходимости во вкладке «Направление на исследование» отмечаются цель исследования, комментарии врача, нажимается Ok.

Также может быть указана дополнительная информация по исследованию, при использовании кнопки «Дополнительная информация».

В случае если проставлена галочка в поле «Требуется запись» (она проставляется автоматически, если данное исследование добавлено для врача или кабинета с имеющимся расписанием приёма), открывается окно для записи.

Выбирается дата и время проведения исследования, для записи нажимается 2 раза левой кнопкой мыши на выбранное время, печатается направление.
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Примечание: В случае если необходимо провести несколько исследований в рамках одного направления, необходимо зайти во вкладку «Образцы и доп. исследования»
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В поле «Исследование» отображается ранее введённое основное исследование во вкладке «Направление на исследование».

Внести сведения в разделы «Дополнительные исследования для допустимых образцов», «Взятые образцы». Для этого необходимо нажать на кнопку «Добавить», либо нажать на клавиатуре на клавишу Insert в разлинованном поле соответствующего раздела.
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В первом случае в открывшемся окне выбрать дополнительное исследование. Для каждого исследования имеется определённый набор типов образцов. Соответственно при выборе дополнительных исследований предоставляется список только тех исследований, для которых предусмотрены те же типы образцов, что и у основного исследования.
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Во втором случае указать конкретные образцы по данному исследованию.
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В данном примере мы получили 2 исследования в рамках одного направления с номером 401400000105 (используется при печати как шрих-код) для образца «Кожа» с номером 11.
5.4.2. Введение результатов исследования

На странице текущего осмотра отобразится информация о направлении, созданном способом, указанном в п/п 2.1. настоящей инструкции.

При этом возможно редактирование, распечатка направления либо удаление произведённой записи с помощью соответствующих кнопок в конце данных строк.
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При выборе кнопки редактирования возможно осуществление  просмотра данных по направлению, отмены исследования, печати направления исследования, просмотра и печати результатов исследования, если они были уже введены, отправка данных в интегрированную электронную медицинскую карту (ИЭМК).

Для введения результата проведённой медуслуги необходимо также нажать на кнопку редактирования [image: image365.png]


 напротив данной записи. При этом откроется окно данного направления. Нажимаем на кнопку «Провести исследование».
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В открывшемся окне ввести информацию во всех необходимых вкладках. Введение информации во вкладки «Результаты», «Заключение» может быть ручным (текстовым набором с клавиатуры) либо с использованием шаблонов, выбираемых при нажатии правой кнопкой мыши в любое место на белом поле соответствующих вкладок. 

В случае проставления результатов исследования, для которого прописаны параметры в папке «Администрирование»/«Шаблоны анализов», автоматически осуществится переход на вкладку «Параметры исследования». Для введения информации во вкладке «Параметры исследования» необходимо нажать на кнопку «Результаты анализа».
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В открывшемся окне ввести результаты, нажать Ok.
Введённые результаты отобразятся в данной вкладке, при необходимости они могут быть отредактированы повторным нажатием на кнопку «Результаты анализа» либо удалены полностью нажатием на кнопку «Удалить анализ».
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При необходимости возможна распечатка результатов проведённого исследования при помощи соответствующей кнопки в нижней части окна.

Примечание: поля «Наименование исследования», «Код МКБ», «Дата выполнения», «Врач», «ЛПУ», «Условие МП», «Результат», «Исход» обязательны для заполнения.

После сохранения данных осмотра с введённым направлением, данное направление отображается в папке «Диагностика» / «Назначенные исследования» направившей медицинской организации.

Если при этом была осуществлена запись по времени, тогда оно отобразится также в папке «Диагностика» / «Записи на исследования».

5.5. Направления на госпитализацию

5.5.1. Заполнение данных по направлению на госпитализацию
Направление на госпитализацию заполняется через папку «Амбулаторный приём» либо при нажатии на кнопку «Принять пациента» находим необходимого пациента, открываем его электронную амбулаторную карту, вносим данные осмотра, заходим в действия на прием и выбираем пункт «направить на госпитализацию».
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В открывшемся окне заполнить все обязательные поля и сохранить направление нажатием кнопки «ОК».
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5.5.2. Обработка направления на госпитализацию получающим ЛПУ
В программе выбрать папку «Стационар», далее «Направление на госпитализацию», далее «Необработанные направления».

[image: image372.png]® anc ny | ny: 4151/T nasoe 3pakme | ok6

©ain KBA Pervciparypa  Beoaaamic  OTdersl  Cepowc  Hacrpoi

[EdBe0s v o Elloesos s cropoii Mo swsosa (B epeasa ssosos

21 Aawwncrprposanie
g Racnopr Y 08.04.2014 21:51
23 Crpeoskn VBamaemE1e H0.T53082

B — fE————
5 £ Crauonep e ——
(] Hampaenerae va rocrvranisatno i
(01 OBpaforarine nanpasnern S
(£ Apre crawnonepa 08.04.2014 15:36
(1 Cramerncas crauape

(1 Mmoot Jobpsik Acks, Heobxo
(] OTRpbITHIE HCTOpHN Boneati




С правой стороны окна появится список всех необработанных направлений на госпитализацию. 
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Чтобы обработать направление, выбрать необходимое и открыть его. В открывшемся окне необходимо проставить дату госпитализации. 
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После того как дата госпитализации будет проставлена, направление считается обработанным и переходит в папку «Стационар», далее «Направление на госпитализацию», далее «Обработанные направления».
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Обращаем Ваше внимание, что удалить направление на госпитализацию нельзя, есть возможность только отменить направление.
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5.5.3. Поиск направления при заполнении данных по госпитализации 
В меню программы выбрать кнопку «Госпитализация», найти необходимого пациента, открыть его электронную амбулаторную карту, вносим новый случай госпитализации. Заполняем поле «ответственный врач», далее нажимаем кнопку «Направление».
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Заполняем поле «ответственный врач», далее нажимаем кнопку «Направление». 
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В открывшемся окне, проставляем номер направления на госпитализацию и нажимаем кнопку «Поиск», если направление будет найдено, выйдет окно с запросом на подтверждение заполнения данных по направлению, нажимаем кнопку «ОК».
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Далее заполняем необходимые данные по госпитализации.

6. Диспансерный учет.

В папке «Амбулаторный приём» либо при нажатии на кнопку «Принять пациента» найти необходимого пациента, открыть его электронную амбулаторную карту. Перейти во вкладку «Амбулаторная карта».
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Нажать 2 раза левой кнопкой мыши на кнопку «Амбулаторная карта»/. «Диспансерное наблюдение»/ «Снять с «Д»-учёта». В правой части окна нажать на кнопку [image: image381.png]
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Заполнить открывшееся окно:
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Перейти на вкладку «Контроль посещений», нажать Insert на разлинованное поле, отметить дату следующей явки.
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Нажать Оk.


Сохранённая информация добавится в виде строки во вкладке «Диспансерное наблюдение».
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Сохранить осмотр врача.


Таким образом, возможна постановка на диспансерный учёт по различным диагнозам.


Для корректировки данных выбрать двойным нажатием левой кнопки мыши необходимую запись о диспансерном наблюдении. В случае изменения группы движения перейти во вкладку «Д»-движение», нажать Insert на разлинованное поле, внести необходимую информацию в открывшееся окно:
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Нажать Оk.

 
Чтобы снять с диспансерного наблюдения нажимаем на кнопку «Снять с «Д»-учёта», которая автоматически заменится на кнопку «Восстановить «Д»-учёт».
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Нажать Оk.
7. Составление шаблонов.

7.1. Составление шаблонов для операторов

Создание шаблона статталона.

1. Заполнить информацию статталона (см. пункт 1.3 -1.7 п/п 1),2)

2. Нажать 2 раза СTRL  (данные заполненные в статталоне сохранятся как шаблон)

3. В открывшейся ссылке нажать новый шаблон:
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4. Ввести наименование и категорию шаблона, нажать ОК. При проставлении галочки «Для всех» созданный шаблон будет доступен всем пользователям:
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5. К ссылке добавлен шаблон категории педиатр, под названием медосмотр: 
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7.2.  Составление шаблонов для врачей

7.2.1. Создание, редактирование, удаление  шаблонов.

Нижеприведённые шаблоны действуют для разделов текстового типа. 
Рассмотрим добавление шаблона в раздел «Жалобы». Поставит курсор на свободное поле данного раздела, нажать правой кнопкой мыши и выбрать «Все шаблоны».

[image: image392.png]106.8 [lpyrvie octpsie urbexin sepxnx guar. myrei

Kanobs | Ariamres | Obsexmiarii crayc | Dartse o
Buupesams
Konuposars.
Beranims
nesesne wipexinon
peyen
Santa_An »
V3 Bewnsimeran UPE >
V3 OKKBA »
f aacpuoncT ,
Cepora B8 »
o] Hoasi wiabnon
R e





В правом верхнем углу нажать кнопку «Добавить», заполнить наименование шаблона, выбрать категорию, в поле «Текст шаблона» создать сам шаблон. Галочка в поле «Для всех пользователей» проставляется только в случае, если этот шаблон необходим всем пользователям системы.

Для просмотра существующего шаблона необходимо выбрать шаблон из списка. Для удаления – нажать на кнопку «Удалить».
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7.2.2. 
Синтаксис шаблонов

Простой текст без оформления


Пример в шаблоне: жалоб нет


Результат на выходе:
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_текст_


Пример в шаблоне: _Получил травму на производстве_


Результат на выходе: Предварительное окно:
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При проставлении галочки отображается текст.
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_;текст1;текст2;_


Пример в шаблоне: боль, ограничение функций сустава _;голеностопного; коленного;тазобедренного;локтевого;лучезапястного;_


Результат на выходе: Предварительное окно:
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При выборе из списка отображается текст.
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_текст1;текст2_

Пример в шаблоне: Ударился о тяжелый предмет _на улице; дома_

Результат на выходе: Предварительное окно:
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При выборе из списка отображается текст.
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_текст1;текст2_

 Пример в шаблоне:  Упал с высоты _5_ метров

Результат на выходе: Предварительное окно: (длина поля для ввода – 5 символов)
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Отображается текст.
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7.2.3. Дополнительное оформление текстов в шаблонах (действуют уже при отображении в ЭМК).

[br] - переход на следующую строку

[b]...[/b] - Выделение текста полужирным написанием

[i]...[/i] - Выделение текста курсивом

[u]...[/u] - Выделение текста подчеркиванием

[s]...[/s] - Выделение текста зачеркиванием

[size=...]...[/size] - Выделение текста размером

Пример:

текст [size=20]текст размером 20px[/size] текст

[color=...]...[/color] - Выделение текста цветом

Пример в шаблоне для вкладки назначения:

Аллергия [color=red]на новокаин[/color] текст

Результат на выходе
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Результат отображения в ЭМК
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8. АРМ «Стационар»
8.1. Настройка отделений
Для начала работы с модулем «Учёт движения пациентов в стационаре» в папке «Паспорт ЛПУ» / «Лечебные учреждения» / «наименование Вашей медицинского организации» необходимо внести следующую информацию для отделений, участвующих в движении пациентов стационаров:

«Наименование», «Полное наим.», «Адрес», «Телефон» (пост/приёмный покой), «Код отделения» (индивидуальный код отделения, не повторяющийся в рамках одной медицинской организации), «Уровень», «Источник финансирования», «Тип отделения», «Код в ТФОМС», «ID для нумерации карт».

Обязательное условие для работы с данным модулем -  проставление галочек в полях «Обязательно для госпитального стат. учёта», «Работа с движением в отделении».

Примечание: поле «ID для нумерации карт» используется для определения принципа нумерации историй болезней по различным отделениям. В случае если нумерация должна быть сквозной – номер в данном поле должен быть одним и тем же. Если по определённым отделениям идёт параллельная нумерация, то номера у этих групп должны отличаться. 

Пример: если нумерация идёт сквозная по всей организации, то указывается число «1» для всех отделений.

Если разная – то указывается «1» у отделений первой группы, по которой нумерация одна, «2» - у отделений другой группы, где нумерация отдельная, и т.д.
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Далее внести информацию во вкладках «Сотрудники», «Профили коек и палаты».

Для добавления нового сотрудника необходимо нажать на кнопку «Добавить» в разделе «Сотрудники», заполнить необходимую информацию по специалисту, нажать Ok для сохранения данных.

Для добавления нового профиля коек необходимо нажать на кнопку «Добавить» в разделе «Профили коек и палаты», указать информацию в полях «Тип отделения», «Профили коек». Далее указать дату начала действия и количество коек данного профиля. Для этого нажимается кнопка Insert на клавиатуре в нижнем разлинованном поле окна «Связь отделений и профилей коек (новый)»:

[image: image406.png]=l
Tworsenenmn | =l
T | |
e e T




  [image: image407.png]o e N e oL

Mpopuns xosk | |
Ilara vasana nehcrens sanwcn -
Ilara oxomsans pefcris sanvch -
Korumiecrso xeHorin Kok ]
Konisecreo myxcrn Koex T
T
T

T

T

T

Koruniecrso Koex a pemonTe:





8.2. Заполнение данных по направлению на госпитализацию
Направление на госпитализацию заполняется врачом поликлиники через папку «Амбулаторный приём» либо при нажатии на кнопку «Принять пациента». Найти необходимого пациента, открыть его электронную амбулаторную карту, внести данные осмотра, зайти в «Действия на приеме» и выбрать пункт «Направить на госпитализацию».
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Номер направления проставляется автоматически при нажатии на кнопку «Получить номер». Номер направления можно проставить вручную (не рекомендуется). Заполнить все обязательные поля и сохранить направление нажатием кнопки «ОК». 
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8.3. Приёмный покой

8.3.1. Поиск пациента

Нажать  на кнопку «Госпитализация». Откроется окно для поиска пациента в базе лечебного учреждения.
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Существует несколько способов поиска пациента.

Вариант 1: По 3 буквам инициалов пациента (например: для того, чтобы найти ЭМК пациента Тест Тест Тест  - набрать тес тес тес )
Далее необходимо нажать клавишу Enter.
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Если пациент с такими инициалами в базе один, то его паспортные данные пропишутся автоматически.

Если пациентов с такими инициалами несколько, то выбрать нужного из сформировавшегося списка - щелкнув 2 раза на фамилии этого пациента.

Вариант 2: По номеру полиса. Вводится +7354162655899999 (где «7354162655899999»- номер полиса; в случае полиса старого образца вводится серия и номер через знак пробела: +735416 5899999, где «735416»- это серия полиса, «5899999»- номер полиса). Далее необходимо нажать клавишу Enter
Вариант 3: по номеру электронной медицинской карты. Ввести ак№карты (например, ак2) и нажать Enter.

Вариант 4: Поиск по номеру болезни. Ввести номер ИБ, нажать Enter. По умолчанию идёт поиск ИБ текущего года. В случае необходимости поиска ИБ предыдущих лет, необходимо ввести № ИБ и год через знак пробела (пример – 1045 2013, где «1045» - номер ИБ, «2013» - год).

Ввод нового пациента

Если данный пациент не найден в базе, необходимо его зарегистрировать. В строке «Поиск пациента» вводится полностью его фамилию имя отчество и нажимается кнопка «Новый». 
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Откроется форма регистрации новой амбулаторной карты уже с указанным ФИО пациента. Заполнить необходимые данные пациента: 
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Далее перейти на заполнение данных «Адрес и прикрепление»
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Ввести данные о фактическом месте проживания пациента.

Если адрес проживания клиента совпадает с адресом прописки, то в поле «Адрес по прописке» проставить галочку.

Если нет, то необходимо убрать галочку и нажать на кнопку «Редактировать».
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В появившемся окне заполняются данные о прописке: 
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Перейти к вкладке «Страховка и место работы»
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В появившемся окне заполнить все необходимые поля.
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Далее перейти в поле «Место работы/учебы». Для этого необходимо дважды кликнуть мышкой в поле «место работы/учебы» затем нажать на клавиатуре кнопку Insert.

Заполнить все поля и нажать «ОК».
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Если появится значок[image: image420.png]


 - это означает,  что какие, либо данные были не заполнены, либо заполнены некорректно. 

Нажать кнопку Ok на форме «Амбулаторная карта». Пациент зарегистрирован.

8.3.2. Регистрация случая госпитализации

После осуществления поиска пациента:

- для просмотра и редактирования, данных его электронной амбулаторной карты использовать кнопку «Исправить»;

- для просмотра ранее введённых закрытых случаев госпитализации использовать галочку «Отображать все случаи»;

- для просмотра ранее введённых открытых случаев госпитализации необходимо выбрать данный случай в разделе «Обращения пациента»;

- для добавления нового случая госпитализации необходимо нажать на клавиатуре на кнопку Insert в разлинованном поле раздела «Обращения пациента». 
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При добавлении нового случая откроется окно «Случай госпитализации (новый)». Дата и время обращения заполняются автоматически. Фамилия ответственного врача выбирается из справочника.
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Направление

Для начала работы при наличии направления на госпитализацию выбрать пункт  «Направление». Ввести все необходимые данные (обязательные незаполненные поля при сохранении подсветятся значком [image: image423.png]


).

В случае если есть электронное направление, созданное врачом поликлиники, набрать номер направления в соответствующем поле и нажать кнопку «Поиск», откроется окно с найденным направлением. 
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Нажать кнопку «ОК», информация из направления автоматически заполнится.
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Врачебный осмотр

В случае если в медицинской организации не осуществляется работа с модулем «Врач стационара», необходимо вносить информацию в раздел «Врачебный осмотр» (если работа с модулем «Врач стационара» осуществляется – информация в данный раздел проставляется автоматически).

Заполнить все вкладки формы первичного осмотра врача в приёмном отделении.
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Если диагноз при осмотре в приёмном отделении совпадает с диагнозом ЛПУ, направившего на госпитализацию, нажать кнопку  «Скопировать направительный диагноз».

Для того чтобы ввести несколько консультаций врачей в приёмном покое, необходимо щелкнуть мышкой на свободном поле «Консультации в приемном покое» и нажать клавишу Insert на клавиатуре и добавить осмотры необходимых специалистов.
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Осмотр врача в приёмном отделении

Необходимо зайти в папки Стационар далее поступившие в приемное отделение.
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В открывшемся окне выбрать дату актуальности и нажать кнопку найти.
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Из списка выбрать необходимого пациента, открыть форму нажав два раза левой кнопкой мышки. 
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Далее заполнить новое посещение, при необходимости направить на консультацию или исследование через кнопку действия на приёме. При необходимости внести изменения либо просмотреть данные, по госпитализации нажав на кнопку госпитализация.
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Предгоспитальный осмотр

Для ввода данных по предгоспитальному осмотру пациента необходимо внести информацию в соответствующий раздел.

В появившемся окне заполняются пустые строчки вкладки «Общие сведения»  путем выбора из списка.
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Для того чтобы ввести данные по ФЛГ обследованию, необходимо нажать на кнопку  «Данных нет»
В открывшееся окно внести дату проведения ФЛГ исследования и описание.
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На вкладке «Специфические данные» внести сведения необходимые для специализированных служб стационара. 

Заполнить необходимые для статистики поля:

· № листка нетрудоспособности, период действия

· Национальность – текст

· Образование – выбор из справочника

· Семейное положение – выбор из справочника

Также при необходимости заполнить данные по вкладкам «Травматологическая служба», «Проба на алкоголь», «Профилактика столбняка»
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Обследование на сифилис

В появившемся окне заполнить пустые строчки путем выбора из списка
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Данные по госпитализации

В случае госпитализации пациента отметить данные по первичной госпитализации в разделе «Данные по госпитализации». В открывшейся форме заполнить необходимые данные в верхней части окна, а также во вкладке «Госпитализация». Для размещения информации о пациенте в «столе справок» (с согласия пациента) проставить соответствующую галочку.
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На вкладке «Диагнозы»  проставляется диагноз при поступлении в отделение. Данный диагноз вносится либо из направления, либо из диагноза врача приёмного отделения (для этого нажать кнопку «Установить в Диагноз при поступлении» в соответствующих позициях).
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Во вкладке «Сопровождающие» внести информацию при необходимости по сопровождающим пациента лицам.
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В случае если данные были введены ранее в электронную карту пациента, можно воспользоваться кнопкой «Заполнить», для автоматического проставления данных. 
Получение номера истории болезни и печать первичной документации

Существует возможность печати первичной медицинской документации. Выбрать галочками нужные документы и нажать печать документов.
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При печати истории болезни (отмечаем галочками «Печать листов 1,2-7,8» и «Печать листов 3,4-5,6»)  система предлагает ввести номер истории болезни, нажать на кнопку «Получить очередной номер» и   номер присваивается автоматически.

Можно ввести номер истории болезни вручную (не рекомендуется!!!)
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Также для печати документации могут быть использованы прикреплённые отчётные формы, вызывающиеся двойным нажатием левого Ctrl на клавиатуре, после чего выбрать нужный документ.
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Отказ от госпитализации

В случае если пациенту отказано в госпитализации, выбирать пункт «Отказ от госпитализации».
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Заполнить причина отказа (причину выбираем из предложенного списка), вид отказа, выбирается врач.
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Примечание: после обработки какого-либо пункта госпитализации, информация об этом отображается визуально с помощью знака [image: image446.png]


 . 
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Кнопка [image: image448.png]


  необходима для удаления информации по какому-либо пункту.

Учёт посещений в приёмном покое
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В данный раздел автоматически переносится информация о посещении врачей в приёмном покое, введенная в разделе «Врачебный осмотр».
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Для того чтобы посещение было оплачено по поликлинике, необходимо на вкладке Врачебные посещения в приёмном покое выделить нужную строку, нажать правую кнопку мыши и выбрать    [image: image451.png]B A/C INY | NNY: 6601 /Monvknvnvka | SERVER-AIS'rafael.amirov =18] ]
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8.3.3. Стол справок

Данный режим предназначен для получения информации о пациенте, который  находится на стационарном лечении, а также позволяет вести учёт и выдачу пропусков. 

Для входа в раздел «Стол справок»  нажать на соответствующую кнопку на верхней панели главного меню.
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При выборе данного пункта меню высвечивается окно для поиска пациента. Поиск может быть произведен по фамилии пациента. Данные пациента будут найдены в этом разделе только в том случае, если при поступлении в стационар пациент дал согласие на размещение информации в «столе справок» (на форме «Данные по госпитализации» проставлена соответствующая галочка).

На вкладке «Стол справок» будут указаны ФИО, адрес пациента, отделение, № палаты, время возможного посещения. Для ввода нового пропуска нужно встать на пустое поле вкладки «История выданных пропусков» и нажать кнопку Insert.
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В данную форму вводится информация: дата выдачи пропуска, Ф.И.О. посетителя, место выдачи пропуска (стол справок, отделение, администрация ЛПУ), количество сопровождающих посетителя, если пропуск однодневный, то ставим галочку в соответствующем поле.  
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Для пользователя с правами доступа администратора существует вкладка «Информация о больном»  для  просмотра данных обо всех перемещениях пациента, находящегося на стационарном лечении. По клавише «Данные ПП» можно посмотреть информацию о пациенте, введенную в приемном покое при поступлении на госпитализацию.
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8.4. Движение коечного фонда

8.4.1. Учёт движения пациентов в отделении стационара.
Для учёта движения пациентов в отделении стационара необходимо зайти в меню в раздел Ввод данных/Уровень отделения/Учет коечного фонда. Выбрать дату актуальности и отделение. 
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Во вкладке «Движение» отображается по умолчанию весь список пациентов, находящихся в отделении на указанную дату актуальности в указанном отделении, либо выписанные или переведённые данной датой.

Существует возможность просмотреть движение только за текущий день при выборе соответствующего пункта.
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Для того чтобы оформить поступление из приёмного отделения либо принять пациента, переведённого из другого отделения, необходимо нажать на соответствующую кнопку внизу окна:
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Выбрать пациента и заполнить информацию: номер палаты, стол питания.
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Также возможна регистрация пациента в ручном режиме, для этого вводится № ИБ пациента и нажимается кнопка «Добавить пациента». 
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При этом откроется аналогичная форма для регистрации пациента в отделении.
Для оформления дальнейших движений пациента необходимо нажать на необходимого пациента правой кнопкой мыши и выбрать «Изменить». В случае ошибочной госпитализации, можно удалить запись с помощью кнопки «Удалить».
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При выборе варианта «Изменить» открывается окно для редактирования.

В случае перевода в другое отделение, в другой стационар, смены профиля или выписки необходимо заполнить статистический тип исхода выписки и дату выписки, а также выбрать другое отделение в случае перевода. Если пациент находился в реанимации, информация об этом вводится в поле «Реанимация» нажатием на клавиатуре на  клавишу insert.
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Для проверки данных по движению пациентов по данному отделению на конкретную дату, возможен просмотр и распечатка отчётных форм №007/у-02, №007дс/у-02 (далее – форма 007). Для просмотра формы необходимо перейти на соответствующую вкладку «7-я форма»
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Для печати необходимо нажать правой кнопкой мыши на окно с формой и выбрать пункт «Печать» либо «Предварительный просмотр» для корректировки  форматов печати.
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Для просмотра информации по конкретному случаю госпитализации, необходимо выделить пациента и нажать на кнопку «Случай обращения» в нижней части окна.
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8.4.2. Учёт движения пациентов по стационару.

Для формирования формы 007 по стационару необходимо зайти в меню в раздел Ввод данных ->Статистика в стационаре ->Открытие/Закрытие дня.
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В начале рабочего дня необходимо «Открыть день» для расчёта, для этого на форме ввода выбирается день с помощью кнопки «Выбрать дату». Обратите внимание, что система позволяет открыть день не более чем +1 день к дате последнего расчета (указана в правом верхнем углу формы). В обратном же направлении возможность открывать любые дни для просмотров сохранена.
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В случае если по всем отделениям движение проведено и выверено на данную дату, день рассчитывается (формируется форма 007 по всем отделениям). Для этого необходимо также зайти в раздел Ввод данных ->Статистика в стационаре ->Открытие/Закрытие дня, выбрать дату, нажать на кнопку «Расчет дня». В случае успешного расчёта информация по отделения отобразится в виде:
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Для возвращения на форму расчета дня нажмите кнопку «Назад».

В случае необходимости просмотра информации по конкретному отделению, необходимо нажать 2 раза левой кнопкой мыши на данное отделение либо выделить отделение и нажать кнопку «Лицевая сторона»:
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Откроется форма:
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Для получения информации по пациентам, необходимо 1 раз левой кнопкой мыши нажать на ячейку с количественным показателем:
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Для получения информации по текущим передвижениям по конкретному отделению, необходимо выбрать отделение и нажать на кнопку «Оборотная сторона».
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В случае необходимости корректировки данных, необходимо нажать на кнопку «Удаление результатов расчета», произвести необходимые корректировки, рассчитать день заново.
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Примечание: редактирование уже рассчитанных дней происходит последовательно, т.е. если у Вас рассчитан день 12 мая, но выявлена ошибка 10 мая, необходимо удалить расчёты дней последовательно 12 мая, 11 мая, 10 мая. После этого вносить изменения за 10 мая, после этого заново рассчитывать дни 10 мая, 11 мая, 12 мая.

В случае необходимости печати формы 007 по стационару, необходимо зайти в меню в раздел Отчёты/Стационар. Выбрать отчёт «Стационар. Коечный фонд (7 форма)».
8.5. Ввод вложенных ИБ
Через кнопку «Госпитализация» найти пациента. Двойным щелчком открыть нужное обращение.
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Нажать кнопку «Данные по госпитализации».
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Во вкладке «Вложенные ИБ» внести информацию по новорожденным (к данным госпитализации матери). 

Для добавления ИБ на клавиатуре нажать кнопку Insert на разлинованном поле. Заполнить данные по новорожденному.
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8.6. Ввод выписок

8.6.1. Ввод выписок при наличии рассчитанного дня выписки 
В случае если осуществляется расчёт дня в разделе «Ввод данных»/ «Статистика в стационаре»/ «Открытие/Закрытие дня», информация по Картам выбывшего из стационара 66/у вносится в меню в разделе «Ввод данных»/ «Статистика в стационаре»/ «Ввод выписок»
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В открывшемся поисковом окне найти пациента по № ИБ: ввести № ИБ, нажать Enter на клавиатуре. При этом ниже прописываются данные по пациенту (ФИО, дата рождения, адрес). Также может быть открыта электронная карта пациента при помощи кнопки «Редактировать».

Кнопка «Поиск» используется для поиска пациента не по № ИБ, а каким-либо другим данным (Ф.И.О., № АК и т.д.). При этом открывается список всех лежащих пациентов в данной медицинской организации, выбрать необходимый.

В разделе «Перемещения пациента» отображаются строки по нахождению пациента на данном профиле.
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Для ввода выписки из стационара необходимо 2 раза нажать левой кнопкой мыши на данную строку, заполнить необходимую информацию (обязательные незаполненные поля при сохранении подсветятся значком [image: image481.png]


), нажать Ok для сохранения выписки.
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Примечание: выписка вводится в разделе Ввод данных ->Статистика в стационаре ->Ввод выписок только при наличии рассчитанного дня выписки.

Примечание: в случае какого-либо редактирования движения по отделениям, уже введённые выписки сохраняются в системе, то есть их повторного внесения не требуется.
8.6.2. Ввод выписок при отсутствии рассчитанного дня выписки 
 
При выборе папки «Стационар»/ «Лежащие в отделении»/ «История» отобразится список всех пациентов, у которых проставлена дата выписки в Учете коечного фонда. 
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Выбрать пациента двойным щелчком левой кнопки мыши. В открывшейся форме на вкладке выписка отображаются строки по нахождению пациента на данном профиле.

[image: image485.png]Vipopuauuts o nocTynnersw | BpaseSrsie ocmoTpel/svnxere nawents | Sonomwrensrsie varvmynaum _Bomuca | Crucin |

[ Mepeniewerua nauwenrs

Ornenerme

[ Mpogpune

[on

[Nocrynnewme [ ne [ Bunmcka

Otnenerme weotn.. Kapmvonorwacocyn. 17012015 TMocrynnewwe 26012015 Bunucka

[ae Ornenenme MKE
Coapars srupre
Srmpron
Bpau. [ fata Tun





Для ввода выписки из стационара необходимо 2 раза нажать левой кнопкой мыши на данную строку, заполнить необходимую информацию (обязательные незаполненные поля при сохранении подсветятся значком [image: image486.png]


), нажать Ok для сохранения выписки.
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8.7. Осмотр врача стационара

В папке «стационар» открыть папку «лежащие в отделении», «открытые истории болезней». Выбрать пациента двойным нажатием левой кнопки мыши.
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8.7.1. Врачебные осмотры/движение пациента

В открывшейся форме выбрать вкладку «врачебные осмотры/движение пациента» Добавить врачебный осмотр (нажать клавишу INSERT на разлинованном поле).
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Для добавления нового осмотра нажать «Новое посещение».
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Внести информацию осмотра с градацией на соответствующие вкладки (анамнез заболевания, жалобы, объективный статус, данные осмотра/ рекомендации). Либо воспользоваться шаблонами (правой кнопкой мыши, в контекстном меню выбрать уже существующий либо создать новый).
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При вводе анамнеза отметить галочкой вид анамнеза для заполнения. В нижней части формы необходимо внести  данные о предварительном диагнозе (диагноз заполняется в виде шифра МКБ либо из справочника, ссылка на который предоставлена в конце строки), дате и времени посещения.

Поле  «специалист» заполняется  автоматически. (Данные могут быть изменены).
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Для того чтобы направить пациента на исследование на вкладке «действия на приеме» выбрать пункт «направить на исследование».
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Выбрать вид исследования из справочника, ссылка на который предоставлена в конце строки.
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При необходимости указать комментарий к направлению.

Если требуется запись на исследование поставить галочку в поле «требуется запись». Запись производится путем выбора специалиста, даты и времени приема. (Для записи кликнуть на выбранное время мышкой 2 раза).
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Функция «распечатать» выводит на печать информацию по осмотру на выбранную дату. Функция «редактировать» позволяет отредактировать введенную информацию.
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8.7.2. Дополнительные манипуляции

На вкладке «дополнительные манипуляции» заполнить необходимые поля с учетом указания горячих клавиш.
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8.7.3. Выписка

На вкладке «выписка» нажать «создать эпикриз» Выбрать тип эпикриза:

- Выписной

- Переводной

- Этапный
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На вкладке «поступление» диагноз при поступлении, жалобы при поступлении, анамнез и объективный статус отображаются данные, внесенные при поступлении.

На вкладке «исследования» заполнить информацию о проведенных исследованиях и консультациях (указать дату проведения, выбрать из справочника наименование услуги, указать результат врача). Информация добавляется при помощи функции добавить.
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На вкладке «лечение» информация о проведенном оперативном лечении добавляется при помощи функции «Добавить». В открывшемся справочнике выбрать дату проведения, наименование услуги, описание, результат/заключение врач).
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На вкладке «лист заключительных диагнозов» данные об основном заболевании, возможно, редактировать при помощи функции «Редактировать». Осложнения и сопутствующие заболевания добавляются при помощи функции «Добавить».
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На вкладке «состояние при выписке» заполнить поля: состояние больного при выписке и рекомендации вручную.

Данные по трудоспособности и больничному листку заполняются из предоставленных справочников.
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На вкладке «выписка» указать дату выписки, тип эпикриза, дату выдачи выписки на руки, заведующего отделением. Далее нажать «сформировать выписку»
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8.7.4. Списки

На вкладке «СПИСКИ» отображается вся введенная информация по данному пациенту.
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8.8. Лист назначения 

Для того чтобы назначить пациенту лечение, необходимо открыть врачебный осмотр пациента и на вкладке «Действия на приеме» выбрать пункт «Назначить лечение». Либо открыть лист назначения в разделе «Ввод данных» / «АРМ врача стационара» / «Лечебные назначения» / «Лист назначений (врачебный персонал)».
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В открывшейся форме нажать кнопку «Действия с листом назначений», выбрать необходимый пункт назначения по стандарту, из справочника либо диеты.
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«Добавить назначение по стандарту»

Выбрать уже существующий стандарт либо создать новый (для добавления нового стандарта нажать правой кнопкой мыши и выбрать пункт «новый»).

На разлинованном поле правой кнопкой мыши выбрать пункт «Добавить диагноз». На открывшейся форме выбрать диагноз из справочника МКБ.
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Для добавления стола питания правой кнопкой мыши на разлинованном поле выбрать «Добавить диету». Выбрать диету из списка либо создать новую (для создания нажать правой кнопкой мыши и выбрать пункт «новый»). Заполнить: наименование и описание диеты. После сохранения указать количество дней и приемов.
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Для добавления назначения правой кнопкой мыши на разлинованном поле выбрать  «Добавить компонент» (выбрать из списка либо создать новый). 

Для создания нового нажать правой кнопкой мыши и выбрать пункт «Новый». Выбрать режим назначения, при амбулаторном назначении поставить галку в соответствующее поле, добавить описание назначения, в компонентах выбрать компонент назначения: (правой кнопкой мыши на разлинованном поле: добавить медикамент, процедуру), указать метод выполнения, частоту и количество.
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«Добавить медикамент»

Выбрать медикамент  из списка либо создать новый (для создания нажать правой кнопкой мыши и выбрать пункт «Новый», на открывшейся форме заполнить поля «Наименование»). Для сохранения нажать «ОК».
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«Добавить процедуру»

Выбрать наименование из справочника.
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После выбора назначения  из справочника указать дату назначения.

[image: image519.png]o

i





«Добавить назначение по стандарту»
Выбрать из существующих либо создать новый.
«Добавить диету»
Выбрать из списка либо создать новую.

Все введённые назначения добавляются в лист назначений, который может быть отредактирован. Для того чтобы удалить назначение или диету, необходимо нажать на кнопку «Удалить назначение» или «Удалить диету» соответственно.

Для того чтобы сохранить полученный лист назначения, необходимо нажать на кнопку «Действия с листом назначений» и выбрать пункт «Назначить выполнение». После осуществления данного действия, позиции в листе назначения могут быть только отменены, но не удалены из листа назначения (кнопки удаления позиций в листе назначения заменятся на кнопки отмены).
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Для печати данного листа назначения необходимо нажать на данной форме 2 раза левым Ctrl, выбрать в отчётах «Лист назначений».
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Сформированный лист назначения сохраняется в случае госпитализации пациента и может быть дополнен или отредактирован впоследствии в разделе «Действия на приеме» / «Назначить лечение». 

А также в меню «Ввод данных» / «АРМ врача стационара» / «Лечебные назначения» / «Лист назначений (врачебный персонал)».

После сохранения листа назначения, информация по нему также отображается (либо обновляется при редактировании листа назначения) на рабочем месте медицинской сестры.
9. Заполнение листов нетрудоспособности

Нажать на вкладку ввод данных, выбрать строку ввод листов нетрудоспособности.
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Ввести в строку поиск ФИО пациента или номер карты и нажмите клавишу Enter.
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Поставить галочку «Отображать все случаи». Если в списке не появилось необходимое обращение, по которому нужно выписать больничный лист сделать активным  поле обращения пациента и нажмите клавишу Insert. 
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Нажать обращение.

Заполнить цель обращения, дата обращения.
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Нажать Ок. Выбрать нужное обращение пациента.
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Сделать активным поле  листы нетрудоспособности, нажать insert.

[image: image527.png]Ne kapTel

Mauyient

Ampec

Monue OMC

[_[o[x]

[ Jcres HerpuocnocosHocT

Hovep B[ fara orpemun 611

[ Rera sapomun 61 | Mo

[ varros | Dcnoeos wecto padore: |

Insert

o o





Заполнить всю необходимую информацию: дата открытия – дата начала заболевания, в случае заполнения следующих листов нетрудоспособности, которые являются продолжением ранее выданных БЛ, Дата открытия указывается такая же, как и в первом, выданном БЛ; Продолжение листа нетрудоспособности номер – указывается номер предыдущего листка нетрудоспособности в случае, если оформляемый листок нетрудоспособности является продолжением ранее выданного листка.

Причина; Код МКБ; Врач; Место работы; 

Если больничный лист выписывается ребенку, заполнить поле информация об ухаживающем.

Если больничный лист закрывается, то ставится галочка в закрытие и заполнить поля: дата закрытия и врач.

Если больничный лист продляется, то заполнить информацию в поле продление больничного листа.

Номер бланка. Далее нажимаем Печать.
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Переходим во вкладку Закрытие/Продление БЛ. 
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Заполнить информацию о продлении БЛ – на полосатом поле нажимаем Insert. 

Если больничный лист закрывается, ставить галочку в Закрытие и заполнить поля: дата закрытия и врач.

Если больничный лист продляется, то заполнить поле Продолжение № - указать номер следующего листа нетрудоспособности.

При необходимости можно печатать каждое продление больничного листа, после печати основного первого листа нетрудоспособности нужно нажать «Печать успешна», в графе Учет бланков должна появиться надпись о заполненном больничном листе.
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При необходимой печати продления на уже выданном бланке нужно лишь проставить следующее продление во вкладке Закрытие/Продление БЛ.

Далее перейти обратно во вкладку Открытие БЛ и нажать кнопку Печать. Программа распечатает лишь новое продление на старом больничном листе.
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Далее нажать кнопку Настройки
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Записи в листке нетрудоспособности не должны заходить за пределы границ ячеек, предусмотренных для внесения соответствующих записей, а также не должны соприкасаться с границами ячеек.

В настройке печати, нужно подобрать настройки именно для вашего принтера, для этого вы можете изменять значения в строках: Левый отступ и Верхний отступ (рекомендуемые параметры для принтера Xerox верхний отступ 10, левый отступ 8, высота 1115, ширина 827). Если не получится настроить принтер, то можно воспользоваться кнопкой  настройка печати.
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Для просмотра всех введенных больничных листов нажать на папку Печать больничных листов и выбрать необходимую папку Ненапечатанные, Испорченные, Напечатанные.
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Можно посмотреть статистические данные во вкладке Отчеты / Больничные листы
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10. АРМ «Функциональной диагностики»

Данная инструкция отображает взаимодействие лаборатории медицинской организации с модулем врача амбулаторного приёма.

Необходимо внести перечень медицинских услуг, которые будет выполнять сотрудник. Для этого выбрать папку Паспорт ЛПУ/Лечебные учреждения/выбрать свое учреждение. Открыть папку должности и найти необходимого специалиста. Открыть вкладку услуги и добавить перечень необходимых медицинских услуг.

10.1. Регистрация направления на исследование

Направление на исследование осуществляется врачом при обработке посещения пациента
 в разделе «Действия на приеме»/ «Направить на исследование» электронной амбулаторной карты пациента (далее - ЭМК).
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При выборе данного подраздела открывается окно, в котором необходимо выбирать вид исследования. При выборе исследования, для которого прописаны параметры в папке «Администрирование»/«Шаблоны анализов», автоматически осуществится переход на вкладку «Параметры», в которой отмечаются позиции исследования, которые должны быть проанализированы.
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Далее при необходимости во вкладке «Направление на исследование» отметить цель исследования, комментарии врача, нажимается Ok.

Также может быть указана дополнительная информация по исследованию, при использовании кнопки «Дополнительная информация». В случае если проставлена галочка в поле «Требуется запись» (она проставляется автоматически, если данное исследование добавлено для врача или кабинета с имеющимся расписанием приёма), открывается окно для записи. Выбрать дату и время проведения исследования, для записи нажать 2 раза левой кнопкой мыши на выбранное время, напечатать направление.
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На странице текущего осмотра отобразится информация о данном направлении.

При этом возможно редактирование, распечатка направления либо удаление произведённой записи с помощью соответствующих кнопок в конце данных строк.
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При выборе кнопки редактирования возможно осуществление  просмотра данных по направлению, отмены исследования, печати направления исследования, просмотра и печати результатов исследования, если они были уже введены, отправка данных в интегрированную электронную медицинскую карту (ИЭМК).
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Примечание: В случае если необходимо провести несколько исследований в рамках одного направления, необходимо зайти во вкладку «Образцы и доп. исследования»
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В поле «Исследование» отображается ранее введённое основное исследование во вкладке «Направление на исследование».

Вноссти сведения в разделы «Дополнительные исследования для допустимых образцов», «Взятые образцы». Для этого необходимо нажать на кнопку «Добавить», либо нажать на клавиатуре на клавишу Insert в разлинованном поле соответствующего раздела.
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В первом случае в открывшемся окне выбирается дополнительное исследование. Для каждого исследования имеется определённый набор типов образцов. Соответственно при выборе дополнительных исследований предоставляется список только тех исследований, для которых предусмотрены те же типы образцов, что и у основного исследования.
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Во втором случае указываются конкретные образцы по данному исследованию.
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В данном примере мы получили 2 исследования в рамках одного направления с номером 401400000105 (используется при печати как шрих-код) для образца «Кожа» с номером 11.

После сохранения данных осмотра с введённым направлением, данное направление отображается в папке «Диагностика» / «Назначенные исследования» направившей медицинской организации.

Если при этом была осуществлена запись по времени, тогда оно отобразится также в папке «Диагностика» / «Записи на исследования».
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10.2. Введение результатов исследования

Примечание: информация о записанных на время (необработанных), назначенных без записи на время (необработанных) отображается в папках «Диагностика» / «Записи на исследования», «Диагностика» / «Назначенные исследования». После обработки в какой-либо из этих папок исследование исчезает из папок «Записи на исследования» и «Назначенные исследования» и появляется в папке «Проведенные исследования». В папке «Исследования, проведенные в других ЛПУ» отображаются проведённые исследования в другой медицинской организации, в случае если направление в данную организацию из текущей медицинской организации (требуется интеграция с лабораторной информационной системой данной организации).

При выборе подпапки «Назначенные исследования» в правой части окна отобразятся соответствующие записи.

Для обработки необходимой записи необходимо нажать на неё 2 раза  левой кнопкой мыши.

В открывшейся форме направления нажать кнопку «Провести исследование».
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В открывшемся окне ввести информацию во всех необходимых вкладках. Введение информации во вкладки «Результаты», «Заключение» может быть ручным (текстовым набором с клавиатуры) либо с использованием шаблонов, выбираемых при нажатии правой кнопкой мыши в любое место на белом поле соответствующих вкладок.

В случае проставлении результатов исследования, для которого прописаны параметры в папке «Администрирование»/«Шаблоны анализов», автоматически осуществится переход на вкладку «Параметры исследования». Для введения информации во вкладке «Параметры исследования» необходимо нажать на кнопку «Результаты анализа».

Примечание: при обработке записи из папки «Записи на исследование» происходит сразу переход на нижеприведённую форму.
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В открывшемся окне ввести результаты, нажать Ok
Введённые результаты отобразятся в данной вкладке, при необходимости они могут быть отредактированы повторным нажатием на кнопку «Результаты анализа» либо удалены полностью нажатием на кнопку «Удалить анализ».
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При необходимости возможна распечатка результатов проведённого исследования при помощи соответствующей кнопки в нижней части окна.

Примечание: поля «Наименование исследования», «Код МКБ», «Дата выполнения», «Врач», «ЛПУ», «Условие МП», «Результат», «Исход» обязательны для заполнения.

Введённая информация по результатам также отображается у врача в ЭКМ пациента
.

Просмотреть уже обработанные результаты также можно в папках «Проведенные исследования», «Исследования, проведенные в других ЛПУ».

11. Обработка вызова на дом

Примечание для администраторов: шаблон печати талонов по вызовам на дом находится в папке Vitacard\AIS LPU Client\Templates\SickCallAccept.xls. В случае необходимости корректировки данного шаблона, изменения вносятся именно в данный файл.

Примечание: для корректной работы с данным модулем в программу предварительно должна быть добавлена информация по всем участкам учреждения (с участковыми врачами и критериями адресов) в папке «Паспорт ЛПУ»/ «Лечебные учреждения»/ «(наименование медицинской организации)»/ «Участки».

11.1. Регистрация вызова

Поиск или регистрация нового пациента

 В меню программы выбрать команду «Вызов на дом».
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В открывшейся форме ввести адрес (улицу, номер дома). Для ускоренного поиска улицы можно начать вводить название улицы, либо выбрать улицу из списка нажатием на кнопку [image: image556.png]


 в конце строки соответствующего поля. Далее нажать кнопку «Найти» для поиска пациента, зарегистрированного по этому адресу.
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При этом если по данному адресу зарегистрировано несколько пациентов, выбрать нужного из появившегося списка:
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В случае если по данному адресу проживает 1 пациент, он сразу прописывается в  средней части окна вызова
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В случае необходимости просмотра или редактирования его электронной амбулаторной карты необходимо нажать на кнопку «Исправить».

Если это именно тот пациент, к которому оформляется вызов, перейти к п.п Регистрация вызова настоящей инструкции.

В случае если по указанному адресу найден не тот пациент или поле поиска подсвечивается красным цветом (когда по указанному адресу не найдены пациенты), необходимо осуществить принудительный поиск пациента или создание нового пациента в соответствующем разделе окна «Поиск пациента»:
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Поиск осуществляется:

1.
ввести в поле «Поиск»:

- либо ФИО пациента, при этом возможен поиск по нескольким первым буквам ФИО, например ива свет фед (сокращенно от иванова светлана федоровна);

- либо номера полиса, при этом сначала ставить знак «+», далее номер полиса, например +126543;

- либо серии и номера полиса, при этом сначала ставить знак «+», далее серия полиса, далее пробел, далее номер полиса, например +1201 126543;

- либо номера электронной карты пациента, например 125.

2. 
Нажать на клавиатуре на клавишу Enter.

Далее, в случае если по критериям поиска в базе данных имеется несколько пациентов, выбрать необходимого пациента из списка предложенных.

В случае если по критериям поиска в базе данных имеется один пациент, он сразу пропишется в среднем поле окна вызова.

В случае если пациент в базе данных не найден (поле поиска подсвечивается при этом красным цветом и в средней части окна вызова поля остаются пустыми), необходимо зарегистрировать его.

Для этого нажать на кнопку «Новый пациент». Заполнить необходимые поля во вкладках новой электронной карты пациента, нажимаем ОК.

Примечание: В случае если пациент карта пациента найдена, но в ней необходимо отредактировать какие-либо данные, можно открыть данную карту нажатием на команду «Исправить».

Регистрация вызова

После определения адреса и пациента, на которые оформляется вызов, перейти в раздел «Информация о вызове» окна вызова.
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Заполняем поля «Повод», «Дополн.» (в случае необходимости). Участок проставляется автоматически по адресу вызова (если данный адрес добавлен в участках медицинской организации). Выбираем Вид, тип вызова, нажимаем ОК. Вызов зарегистрирован.

Все вызовы, зарегистрированные в базе, просматриваются в разделе меню «Регистратура» / «Журнал вызовов на дом».

[image: image562.png]PerncTpatyps | Beoa Assebix  OTuerel  Wnop
Rpocror pacviaven

A ———
Mo venpasres

Mpeasaputensias sance

AnynaTopHsie KapTe

Tlepeaasiele crAcKH BE120808 Ha Ao
Ot eniaazoe CCMI Ha aaty

ToakmOTH K nprey 130808 13 CT1
OTROMMTLCA OT e Bi30808 13 T

Yuaction

Pacnmcanie




В данном разделе, можно просмотреть информацию о вызове, нажать правой кнопкой мыши на данный вызов и выбрать команду «Свойства»
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11.2. Передача вызовов на участок

Для того чтобы каждый врач видел на своем рабочем месте вызовы на дом, а также чтобы сразу распечатать талоны амбулаторного пациента, необходимо нажать в меню кнопку «Передача вызовов на участок».
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В появившемся окне выбираем участок, дату посещения (по умолчанию стоит текущая дата), нажимаем  кнопку сформировать. После этого в нижней части пропишется список всех зарегистрированных вызовов по данному участку на данную дату. Для того чтобы распечатать талоны на все вызовы, необходимо нажать на кнопку «Печать».
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Кнопка «удалить» используется для удаления какого-либо вызова из списка всех вызовов.

Все переданные вызовы, зарегистрированные в базе, просматриваются в разделе меню «Регистратура» / «Переданные списки вызовов на дом»
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Здесь также возможно, в случае необходимости, отправить на печать талоны амбулаторного пациента.

После передачи вызовов врачу, они отображаются у него в папке «Амбулаторный прием» / «Записи на приём» (со знаком [image: image567.png]


 в начале строки). Обработка данных записей осуществляется по аналогии с другими записями на приём к врачу.
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11.3. Отмена вызова

Для того чтобы отменить вызов, в меню выбираем команду «Поиск вызова».
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В появившемся окне указать адрес, по которому отменяется вызов, дату вызова, нажать на кнопку «Поиск» 
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После этого данные вызова пропишутся в средней части текущего окна
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Нажать кнопку «Отмена вызова». В появившемся окне заполнить поля «Дата отмены» (по умолчанию текущая дата), «Кто отменяет», «Причина», нажимаем Оk.
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Введенные данные отобразятся в нижней части окна вызова
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Нажать Оk.

Примечание: информация в разделе «Сведения о передачи вызова на участок» прописывается, если данный вызов был передан; информация в разделе «Сведения о выполнении вызова» заполняется для случая вызова из скорой помощи.

12. АРМ «Иммунопрофилактика»

12.1. Ввод данных по иммунопрофилактике


Нажать на вкладку ввод данных, выбрать строку ввод талонов по иммунопрофилактике.
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Внести ФИО в поле Поиск пациента.
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Нажать ОК.


Откроется шаблон с возможным заполнением: Проба Манту, Прочие, Мед. отвод, БЦЖ.
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Выбрать нужную, например Проба Манту (для более удобной работы можно использовать горячие клавиши, в данном случае F1). 
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Заполнить поля дата проведения, вид препарата выбрать из предложенного списка, нажать на кнопку [image: image578.png]


, если данный препарат отсутствует в списке, добавить новый. Для этого в любом месте списка нажать правой кнопкой мышки и выбрать новый. Заполнить все необходимые поля в соответствии с данными указанными на упаковке препарата. 

[image: image579.png]T ] ==

Hamvenosarme | I

3atonesarw [ TR [ B saumonpompwrakmmcn

Verotoaumens | ]

Crpara [ |

MHH [ =]

oo onrorperaparee g R

[ o | omen |







Выбрать врача из списка и указать наименование процедуры. Нажать ОК.



 Для более  удобной работы можно сохранить введенный результат и использовать его при дальнейшей работе.

Создание шаблона.


Заполнить информацию 


Нажать 2 раза СTRL 


В открывшейся ссылке нажать Новый шаблон:
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Ввести Наименование и Категорию шаблона, нажать ОК:

[image: image581.png]




В примере указан добавленный шаблон под названием р. Манту

Закрыть форму: [image: image582.png]


 или ОК.

Применение шаблона:

1)  Нажать 2 раза СTRL 

2)  Выбрать нужный шаблон

3)  Закрыть форму: [image: image583.png]


 или ОК.


Аналогичным образом можно заполнять остальные поля: Прочие, Мед.отвод, БЦЖ.


Можно добавлять данные, нажав добавить результат.


Также существует возможность распечатать все введенные данные по пациенту. Необходимо нажать кнопку Печать. Можно просмотреть или если нужно удалить введенные данные в списке, сформированным при нажатии на кнопку показать списком.
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12.2. Планирование иммунопрофилактики


Для входа в меню планирования иммунопрофилактики выбрать «Сервис – Планирование иммунопрофилактики». 
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В открывшемся окне можно настроить фильтр пациентов по различным параметрам, после чего запланировать или отменить запланированные вакцинации для списка пациентов по установленному фильтру. 


При пустом фильтре изменения будут применены ко всем пациентам.

Просмотр списка запланированных вакцинаций


Список запланированных вакцинаций для конкретного пациента можно посмотреть через Амбулаторную карту – Сигнальная информация – Дополнительная информация.
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Примечание: при добавлении, изменении и удалении прививок либо медотводов пациента запланированные прививки для его амбулаторной карты автоматически пересчитываются.

13. Заполнение данных по флюорографическим осмотрам

Нажать ввод данных, ввод ФЛГ - осмотров.
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В строке поиск ввести ФИО,+(серия номер полиса) или номер амбулаторной карты пациента. Нажать Enter и Ок.
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В случае если пациент не найден и поле Поиск пациента подсветилось красным цветом, нажать кнопку Новый и заполнить все данные на пациента. 

Сделать активным поле обращения пациента и нажать клавишу insert.
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Заполнить все данные по флюорографическому осмотру.
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В случае если в справочнике аппаратов нет нужного, вы можете добавить его, нажав правой кнопкой мыши на пустом поле. Нажать Новый и добавить нужный аппарат.

Поля контингент и заключение являются обязательными для заполнения. 

Просим Вас внимательно отнестись к выбору контингента – ВИЧ-инфицированные закодированы как группа А, учет данного контингента необходим для корректной отчетности.

Для детей (0-14 лет)  необходимо отмечать прививки БЦЖ: ревакцинация I, ревакцинация II и реакцию Манту (см. инструкцию по иммунопрофилактике).

Можно посмотреть введенные данные с помощью вкладки Отчеты/ Флюорографический осмотр, выбрав необходимый отчет.
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А также с помощью папки Статистика/ Флюорографические осмотры.
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14. Ведение регистра детей, страдающих редкими (орфанными) заболеваниями
14.1. Поиск электронной медицинской карты (ЭМК)
В меню Регистратура выбрать «Поиск карты» (поиск осуществляется из базы, общей для всех ЛПУ):
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Вариант 1: Поиск по инициалам пациента (можно по первым 3-м буквам инициалов, например, для того, чтобы найти ЭМК пациента Иванов Иван Анатольевич – набираем сокращенно ива ива ана).

Если пациент с такими инициалами в базе один и прикреплен к данному ЛПУ, то его паспортные данные пропишутся автоматически (поле ввода для поиска подсветится зелёным цветом).

Если пациент с такими инициалами в базе один, но не прикреплен к данному ЛПУ, выйдет окно с его данными и предложением прикрепить пациента (поле ввода для поиска подсветится серым цветом):
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Если пациентов с такими инициалами несколько, выбрать нужного из сформировавшегося списка - щелкнуть 2 раза на фамилии этого пациента (поле ввода для поиска также подсветится серым цветом):
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Если при поиске пациента, после нажатия клавиши Enter, поле ввода для поиска подсветится красным цветом, значит – в базе данных нет информации по искомому пациенту, в этом случае его необходимо зарегистрировать как нового пациента (кнопка новый пациент). 
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Вариант 2: Поиск по номеру полиса: вводим +12563544 (где «+»- это серия полиса, «12563544»- номер полиса). Нажимаем Enter.
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Вариант 3: Поиск по номеру ЭМК: вводим номер карты. Нажимаем Enter. 
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При осуществлении поиска карты по данной схеме, в первоначально открывающемся окне карты пациента возможен только просмотр общей информации по данному пациенту. После того как необходимый пациент найден нажать кнопку ок.
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14.2. Заполнение ЭМК

Для  внесения пациентов в регистр необходимо чтобы в амбулаторной карте пациента обязательно были заполнены следующие поля:
-   страховой номер индивидуального лицевого счета (СНИЛС);


- серия, номер паспорта (свидетельства о рождении) или удостоверения личности, дата выдачи и наименование организации, выдавшей указанные документы;

- адрес места жительства;


- серия и номер полиса обязательного медицинского страхования.

После проверки и внесения всех данных в амбулаторной карте открыть вкладку Льгота/Инвалидность. Нажать на вкладку Направления на рег. Регистр.
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В открывшемся окне нажать добавить.
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В поле дата регистрации проставить дата добавления в регистр, заполнить данные по медицинскому учреждению, в котором впервые установлен диагноз.

[image: image603.png]Horpemrerne 2Pt Py oo N = = T

Famovaron [ Koany  [f07
Iara poxaen: ~] Mo [remcam <]
CHANC: - - Homep kaprei: |12

Fezn Cepus: .

Kon ampeca: I Barpyeen
Homepopemcrpe: [ Daraperverpaun: [30012015 ]
MO, & xropom snepane ycramosnen [~
s

‘Cocronse pervcrpau: [sapervcTpuposar (npapennen v

Cocronswe & Genepanstion pervepe: [Herceegemn  v]

anwse o nororax ranpaanenss s Pervonansrai Perverp

Vismererme | Ban noroms: | Torora T Ho 3





В направлении в региональный регистр в Данные о льготах направления в Региональный Регистр добавить информацию с помощью кнопки добавить.

В открывшемся окне заполнить следующие данные: вид изменения, вид льготы – выбрать по заболеванию,
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льготы – выбрать из справочника код  51 - Редкие (орфанные) заболевания (дети),
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код МКБ 10, дата диагноза, врача, заведующего отделением.


Для заполнения данных о лекарственных препаратах нажать кнопку добавить. 
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В открывшемся окне заполнить соответствующие графы, лекарственный препарат выбрать из справочника.
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После заполнения данных нажать кнопку ок и сохранить данные.

14.3. Внесение изменений в данные пациента включенного в регистр

Через «Поиск карты» найти ЭМК пациента, на вкладке Льгота/Инвалидность выбрать направления на рег. Регистр, далее нажать добавить, в разделе «Вид изменения» необходимо выбрать «Изменение общих данных льготника»,
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в поле Дата регистрации проставляется Дата внесения изменений в регистр.


В разделе «Данные о льготах направления в Региональный Регистр» выбираем «Добавить» и заполняем форму «Данные о льготах направления в Региональный Регистр» (по аналогии с добавлением) в «Виде изменения» необходимо выбрать «Изменения данных о льготе».
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В разделе «Льгота» - код  51 - Редкие (орфанные) заболевания (дети), далее заполняется Код МКБ 10, Дата диагноза.

14.4. Исключение пациента из регистра


Через «Поиск карты» находим ЭМК пациента, на вкладке Льгота/Инвалидность выбираем Направления на рег. Регистр., далее нажимаем Добавить, в разделе «Вид изменения» необходимо выбрать «Исключение льготника из регистра»
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далее заполняется причина исключения, в поле дата регистрации проставляется дата исключения из регистра.


В разделе «Данные о льготах направления в Региональный Регистр» выбираем «Добавить» и заполняется форма «Данные о льготах направления в Региональный Регистр» (по аналогии с добавлением) в «Виде изменения» необходимо выбрать «Исключение льготы у пациента»
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 в разделе «Льгота» - код  51 - Редкие (орфанные) заболевания (дети), далее заполняется Код МКБ 10, Дата диагноза.

15. АРМ «Материнство»

15.1. Постановка беременных на учет

АРМ Регистратура

Регистратура – поиск карты 

В поиске находим нужного пациента, далее обращение пациента – создать случай обращения – постановка на учет беременной (F5)

[image: image613.png]e e aa VPRI SR AR R

[ e e ———— e

e s
agomean sorven 7] Jancare x wacreosonn P8 Jorwears sl
[
Moroo s B Horanp. | Crewsaner Tee [0l
18.00.1 Temaenii) Ocroen.. 19.092014 @wnwoow B (Oronapusro.. 1003 nz
et pes——y
o)
croceca oy o)
ooy

1™ cn copeschposons

S ——
T Beroson. ‘araouor..| Creuanucr Tveea

Iz

o Onena




В открывшейся форме проставляем дату установки беременности и получаем номер.

После нажатия кнопки ОК в открывшейся форме имеется возможность записи к врачу на определенное время.
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АРМ Врача

Поиск ЭМК пациента
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Предварительно записанный к специалисту пациент обозначен в папке «Амбулаторный прием». Она содержит подпапки, в которых сгруппированы записи пациентов к врачу по определенному виду. Выбрав нужную папку,  в окне монитора появляется соответствующий  список записанных пациентов, из которого и нужно выбрать необходимого.  
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  Если пациент попадает на прием врача без записи, его ЭМКа находится с помощью   формы для поиска «Принять пациента» (по Ф.И.О.; по номеру полиса; № карты; по  адресу). Добавление нового пациента в базу данных происходит также через эту форму (см. АРМ регистратура). 

Далее создаем осмотр беременной, нажав на разлинованном поле F5

Либо двойным нажатием левой клавиши мыши на уже созданном обращении.
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Вкладка ЭМК «текущий осмотр»

[image: image617.png]Texylii cinyuait ofipauena | Ambynaropras kapra |

Cosat obpawens (<He ukasard) A EEGEE =
or 0012014 e oo
] Mauptent

Monuc

Hara poxashis

AnpecrpouBaHs

MecTo pasors/yuess!

Neros Cocrosve "I'-yuera  He cocrout

Hosoe nocewerve | - 3akpuims cyait Mpocwotp crvckos Apyrve KoscyneTaw @) Moo

T e [l [ — o

. 5 Pacneuarar cuysai
vakone.  [Donaenan =
W Teuarats
Bua onnarel [OMC B Pacnieuarare Pegaxtuposate JleficTena Ha mpueme

Tlepprrami mpuen Bpava: Omonpuszoio:
®.JL.O. ppawa: Jara npuema: 30.01.2014
Otnenerme: Omoapusnzor. omd

Aerop Hanpasrenn

e

Mpeeapunensret arvos
Tlarmerr: Bospacr: 15 nem Homep KapTse: 567
Tipuens: ¢ nemsro:
Koa Wik

e

Kowverrapu  nanpasnerio

[mmmE

Texyuisoeviorp [ Boce cauen] Mnar obcneasearis

o T




Начальное действие при заполнении данных по текущему осмотру в электронной медицинской карте (ЭМК)  - добавление нового посещения.
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Внести информацию осмотра с градацией на соответствующие вкладки (анамнез заболевания (выбрать вид анамнеза: нажать «+» и отметить галочкой), жалобы, объективный статус, данные осмотра/ рекомендации).  Либо воспользоваться шаблонами:

1. двойным нажатием на клавишу CTRL
2.  правой кнопкой мыши, в контекстном меню выбрать уже существующий, либо создать новый.                         
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Код предварительного диагноза вносится из справочника МКБ-10, ссылка на который расположена в конце строки.

Указать дату посещения можно из календаря, в случае предварительной записи пациента на прием (через регистратуру, другим специалистом и т.д.) дата будет указана по умолчанию.

Признак посещения (первичное/повторное) доступен для редактирования.

Поля: «специалист», «цель посещения», «вид посещения» заполняются из соответствующих справочников.

На вкладке «Рекомендации» указываются рекомендации пациенту.
Функция «распечатать» выводит на печать информацию по осмотру на выбранную дату.
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После заполнения посещения необходимо заполнить вкладку «Первичный осмотр беременных»
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Заполняем все необходимые поля.
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15.2. Паспорт беременной

Нажимаем кнопку Паспорт беременной, либо случай обращения 

(осмотр беременной)
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Заполняем все необходимые поля данной формы. При добавлении нового объекта на разлинованном поле необходимо нажать кнопку Insert.
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Вкладки Анализы и Исследования заполняется вручную либо используется кнопка выбрать (в случае, если Исследование было проведено и внесено в РМИС)
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На вкладке «выписка» печатается (эпикриз) обменная карта.

Так  же имеется возможность автоматически получить и предзаполнить информацию из стационара  о новорожденных (кнопка «предзаполнить информацию о новорожденных»).

Заполнить информацию о родах.

15.3. Информация о новорожденных.
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Примечание: Информация о новорожденных заполняется через "случай госпитализации" во вкладке "Данные по госпитализации". Далее вкладка "Вложенные ИБ".
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На разлинованном поле нажимаем клавишу Insert
Появится "Карта регистрации новорожденного" 
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Так  же имеется возможность автоматически получить и предзаполнить информацию о родах нажав соответствующую кнопку (предзаполнить информацию).

Возможно, запросить документ «Обменная карта беременной» (кнопка «Запросить документ»)
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Примечание: Информация о родах заносится через "случай госпитализации" во вкладке "Служба родовспоможения".
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Откроется окно, которое необходимо заполнить.
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Также необходимо заполнить Информацию о родах и информацию о новорожденном через вкладку Ввод данных/Статистика в стационаре/Ввод медицинских услуг.

[image: image632.png]aiin

KBA

PervcrpaTypa

Oreers

Booa asreix Ceperc_Hacrporicn

oxro

Crpasxa

F | X &

B85 | @rom

1 £ Aanmcrprposasme
1 Macnpr Y
) ) omera

/3 Ferepatop otuetos
-] Crpasossnn
1 (] Bsamopaciers:

B 6eoa Taroroe no mommcrece

Venyri anarHoCTH Gepenes
Venyri suGynaTopHoro renoamansa
Veryraghn

Ba0a TanoH0S M0 Cryar obpauEH
Ba0a asHe 10 MyHOTPOBNBKTIKE

Booa nvcros wetpyaocnocofiocT

Y .

| Feveparop orsetoe | Dépadoranmeis noceweHys

Viaerd:

NEWBORN_DEVELOPMENT_HIS
PREGNANT_HOSPITALIZATION
PERINATAL_CARD

1 01 Crawnonep
(1 Oreperee Herapu Son

CratneTica e craunariape.

(23 3expuareis verop Bon
21 A crawronapa

(2 Moot noxofi

(1 3amvenvarpien

‘AP spatia Crawonepa
Vposens oTaeners

Booa peuenos ATO

OTkpbITHe[aKpbiTHE A4 10 MTTY
YueT nepeNeu e Bonix 10 OT ASeHHN

Baoa senAcoK




Заполняем информацию клавиши F3 и F4 
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После завершения данного случая необходимо закрыть случай и проставить исход обращения.
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Справки

В текущем случае обращения нажимаем на вкладку "действия на приёме" далее "медицинская документация"
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Выходят все шаблоны справок. Выберите необходимую справку.
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Также можно распечатать Форму информированного согласия на исследование на крови на ВИЧ.
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Протокол (эпикриз) ВК 


На текущем случае обращения нажимаем клавишу Ctrl 2 раза.                       
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16. Прикрепление пациентов

Согласно ПОРЯДКУ прикрепления и учёта граждан, застрахованных по обязательному медицинскому страхованию, к медицинским организациям, оказывающим первичную медико-санитарную помощь в рамках территориальной программы обязательного медицинского страхования в Ульяновской области Медицинская организация должна назначить ответственного за проведение мероприятий по прикреплению и откреплению застрахованных лиц (далее - уполномоченное лицо).

Право на выбор медицинской организации и врача (с учетом согласия врача) может быть реализовано 1 раз в год (за исключением случаев изменения места жительства или места пребывания застрахованного лица) путём подачи заявления застрахованным лицом или его законным представителем на имя руководителя медицинской организации по установленной настоящим Порядком форме (приложения №1, №2Par221), которую можно распечатать, открыв амбулаторную карту пациента, нажав сочетание клавиш ctrl+ctrl, выбрав «Заявление о выборе медицинской организации от представителя» или «Заявление о выборе медицинской организации». В случае предоставления заявления от пациента, согласованного главным врачом и терапевтом или педиатром вам необходимо нажать кнопку прикрепить/сменить участок, указать номер участка и внести данные по заявлению.
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Настройте колонки в поле История прикрепления следующим образом. Нажмите правой кнопкой мыши на наименование любой колонки. В выпадающем списке выберите параметр Выбрать атрибуты.
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Используя знаки стрелок, перенесите необходимые параметры слева направо.
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В истории прикреплений сядет статус обработки: принято, отказано или в обработке. Данный статус сядет в соответствии с настроенными проверками на сервере Территориального фонда обязательного медицинского страхования.
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В соответствии с новым утвержденным Порядком прикрепления и учета граждан, застрахованных по обязательному медицинскому страхованию медицинская организация ежемесячно до 3 числа месяца, следующего за отчётным, оформляет акт сверки по прикреплению застрахованных лиц к медицинской организации за отчётный период, который можно сформировать в виде отчета в Региональной медицинской информационной системе во вкладке Отчеты/СМО и ТФОМС/Акт сверки количества прикрепленных застрахованных лиц к МО.

При передаче детей, достигших 18-летнего возраста, под наблюдение медицинских организаций, оказывающих первичную медико-санитарную помощь взрослому населению медицинские организации осуществляют прикрепление  и открепление в электронной системе посредством РМИС на основании подписанного акта «Передачи детей, достигших 18-летнего возраста, из детского амбулаторно-поликлинического учреждения в общую амбулаторно-поликлиническую сеть», в течение пяти рабочих дней с момента подписания акта.

Если в течение двух рабочих дней пациент пересматривает свое решение о прикреплении, медицинская организация имеет право отменить регистрационное действие (необходимо выбрать мышкой то прикрепление или открепление, которое нужно отменить 
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и нажать кнопку Отменить регистрационное действие, [image: image644.png]



а также распечатать заявление об отзыве заявления о выборе медицинской организации, открыв амбулаторную карту пациента, нажав сочетание клавиш ctrl+ctrl.

Каждый день уполномоченное лицо должно анализировать и контролировать список пациентов, открепленных от медицинской организации в папке Паспорт ЛПУ/Открепленные, с помощью которого вы сможете просмотреть за любой период времени перечень пациентов открепленных от вас ( возможна сортировка по датам). Также существует возможность просматривать информацию о прикреплениях, отказах, отменах регистрационных действий в папке Прикрепления.
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СМО и Министерство здравоохранения имеет право осуществлять прикрепления, в этом случае в истории прикрепления вы увидите причины прикрепления: по решению МЗ  и по решению СМО.

Получение данных из Регистра застрахованного прикрепленного населения (РЗПН).

Для получения данных из РЗПН вам необходимо зайти в папку Паспорт ЛПУ/Прикрепленния/Загрузка из Регистра.
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В списке Загрузка из Регистра вы увидите перечень отправленных данных в виде пакетов, в необработанных Статус обработки пакета будет стоять «В обработке».
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 При открытии пакета – левой кнопкой мыши. 

[image: image648.png]Tars cosgas navers [losszore ]

Crayc ofpaonin naxera B ospatorce Mowe

Koa nIMY: [E

cpopriauya o nawrere:
s _& | @awunan | Omecrso [ Cepun gowy.. | Howep sorc.. [ fiara poxa.. [ fare soisa... [ M

AREKCA " KOTIOMAC_ WTOPEBHA 7308 52062 04011995 05032009 Tlax
AHHA  CATIbHWK. [IMWTPUE. 7302 743335 25101346 Mt
APVHA  MOPO3OBA WBAHOBHA 7311 846554 14061991 13082011 Mlaw
VPUHA  MMHAUEBA  WMbTM3AP.. 7309 702198 18041989 05102009  Mlax
MAPUCA  KOTIECOBA  ATIEKCAH.. 7308 634671 26021987 26112008 Mlax
TWIMA  MYCTAKAE . ARETIBUA. 7307 536543 13061985 26102007 Ml
HATATIbA CAPYTIL. HWKOMAE. 7310 783546 24071985 11102010 Tlax

WONWA  KOMECOBA  BANEPLEB. 7306 485079 15121985 12032007  Max




Информация о пациенте разделена на 3 цвета:

Красный  - не найдено совпадений с базой пациентов РМИС по параметрам: Фамилия, имя, отчество, дата рождения; Создается новый пациент с необходимым набором персональных данных. Вам необходимо проверить и отредактировать при необходимости персональные данные пациента  и выбрать участок в прикреплении, сохранить данные.

Желтый - найдено несколько совпадений с базой пациентов РМИС по параметрам: Фамилия, имя, отчество, дата рождения; Необходимо проверить и отредактировать при необходимости персональные данные пациента  и выбрать участок в прикреплении, сохранить данные.

Зеленый – найдено единственное совпадение с базой пациентов РМИС по параметрам: Фамилия, имя, отчество, дата рождения. Вам необходимо проверить и отредактировать при необходимости персональные данные пациента  и выбрать участок в прикреплении, сохранить данные.

После обработки всех пациентов пакете Статус обработки пакета обновиться на Принят.
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17.  Ввод медицинского свидетельства о смерти и медицинского свидетельства о перинатальной смерти

17.1. Медицинское свидетельство о смерти

Необходимо зайти в Паспорт ЛПУ/Лечебные учреждения – Ваше учреждение. Вкладка Установки – прописать диапазон номеров свидетельств о смерти 

Открываем ввод данных/Ввод данных по смерти/Свидетельство о смерти.
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 Вбиваем ФИО или номер амбулаторной карты в поле Поиск пациента. Нажимаем ОК.
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Заполняем всю информацию о пациенте, информацию о смерти. Переходим во вкладку Печать.
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Выбираем Тип печати и нажимаем на кнопку печать. В ячейке номер можно указать номер свидетельства, в случае если у вас не используется упорядоченный диапазон. Данные отобразятся в Журнале печати. Удалить эти данные невозможно. Можно лишь отбраковать и отменить отбраковку нажав правой кнопкой мыши на нужную позицию.
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17.2. Медицинское свидетельство о перинатальной смерти

Выписка данного свидетельства возможна только в том случае, если в данных стационарного больного внесена информация по вложенным историям болезни
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Нажимаем Ввод данных/Ввод данных по смерти/Свидетельство о перинатальной смерти.
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Ищем карту пациента. Нажимаем отображать закрытые случаи. В обращениях пациента отобразиться информация по плоду. Нажимаем на него.
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Заполняем всю информацию о пациенте, информацию о смерти. Переходим во вкладку Печать.
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Выбираем Тип печати и нажимаем на кнопку печать. В ячейке номер можно указать номер свидетельства, в случае если у вас не используется упорядоченный диапазон. Данные отобразятся в Журнале печати. Удалить эти данные невозможно. Можно лишь отбраковать и отменить отбраковку нажав правой кнопкой мыши на нужную позицию.
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18. Печать справки о стоимости оказанной медицинской помощи

Данный модуль предназначен для получения справок о стоимости медицинской помощи, оказанной застрахованному лицу в рамках программ обязательного медицинского страхования (далее – Справок), в условиях стационара и в амбулаторно-поликлинических условиях.

18.1. Получение Справок при оказании медицинской помощи в амбулаторно-поликлинических условиях

18.1.1. Посещения и случая обращения по заболеванию


С формы врача

Для выдачи Справки либо фиксирования отказа пациента от получения данной Справки необходимо на форме закрытия случая нажать на соответствующие кнопки «Печать» либо «Отказ».
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Полученную справку можно распечатать, нажав правой кнопкой мыши на окне Справки и выбрав пункт «Печать».

С формы оператора

Для выдачи Справки либо фиксирования отказа пациента от получения данной Справки необходимо на форме проставления исхода случая нажать на соответствующие кнопки «Печать» либо «Отказ».
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Полученную справку можно распечатать, нажав правой кнопкой мыши на окне Справки и выбрав пункт «Печать».

18.1.2. Услуги

Для выдачи Справки либо фиксирования отказа пациента от получения данной Справки необходимо на форме результата исследования либо флюорографического осмотра двойным нажатием на левый Ctrl на клавиатуре вызвать шаблонное меню, выбрать «Действие»/ «Справка о стоимости» либо «Отказ от справки о стоимости».
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Полученную справку можно распечатать, нажав правой кнопкой мыши на окне Справки и выбрав пункт «Печать».

18.2. Получение Справок при оказании медицинской помощи в условиях стационара

Для выдачи Справки либо фиксирования отказа пациента от получения данной Справки, необходимо на форме карты выбывшего из стационара пациента 066/у нажать на соответствующую кнопку «Печать» либо «Отказ».
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Полученную справку можно распечатать, нажав правой кнопкой мыши на окне Справки и выбрав пункт «Печать».

Примечание

Имеется возможность внесения карт выбывшего из стационара в день выписки пациента, не зависимо от закрытия дня по стационару.
Для этого необходимо:
1. Отметить выписку пациента в разделе Ввод данных/Уровень отделения/Учет коечного фонда.
2. В папке Стационар/Лежащие в отделении/История найти и открыть пациента, перейти на вкладку "Выписка".
3. В верхнем разделе данной вкладки ("Перемещения пациента") нажать 2 раза левой кнопкой мыши на строку с движением пациента, оформить выписку, распечатать справку либо зафиксировать отказ.
 

19. Заполнение данных ФЭР-2


Для того чтобы специалист отображался на ФЭР - 2 необходимо провести заполнение следующих форм: 

1. Добавим доступ к федеральному сервису. Для этого открываем папку Паспорт ЛПУ - Лечебное учреждение - вкладка Общая информация - Филиалы - вкладка Установки - в конце поля МО нажимаем на две зеленные стрелочки
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Выбираете из справочника МО - ОК.
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2. Заполняем участок, для этого необходимо перейти в папку Участки (Паспорт ЛПУ - Лечебное учреждение - участки), переходим во вкладку Установки и нажимаем в конце поля Идентификатор, на две зеленные стрелочки:
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Появится следующее окно:
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В случае если участок уже есть в списке, необходимо два раза нажать на него. В случае если нужный участок отсутствует, необходимо в этом окне нажать кнопку Отмена


Далее выйдет окно, где необходимо нажать кнопку "Да":
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Далее нажимаем на кнопку "ОК":
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В результате пропишется Идентификатор участка:
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Идентификатор должен быть прописан во всех участках.

3. Заходим в Паспорт ЛПУ - Лечебное учреждение - Должности.


Необходимо добавить медицинские услуги: Должности - вкладка Услуги - Добавить - сохраненный фильтр - ФЭР2, выбираем подходящий вид услуги - сохранить:
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Услуг может быть несколько.


После заполнения услуг переходим на вкладку Установки -  ФЭР - 2, заполняем все необходимые поля.


Например, терапевт участковый: 


Из справочников выбираем должность, медицинскую специальность, метод оплаты, участок:

[image: image674.png]O marwe | Pacrucarme mowewa | Momssosatenn cucrewes  Yerarosian | Yenyru | Kebers | Harpasnerws |

P —
E\gam-q‘lnv\mm
o e e s esren

T
PIP-1 PIP2Z
ey — T Qlr g9
- ==y ] veeeror uaroc® ]
T [ B

Horep Karera: 517 Bpenn Sponpoearues: 5 [
Orpariniesve sanuc: 3 (emwx)  Vimepsan wexay nocenvrensuw: [20 [

Meron onnare: |
T vepen ot =
Cranyc osepent: [axera =] _Otwosums pacrucanve |
[T Asrowamiecros rommeepaenve | Imammeckan samcs ] Boswaxwocrs samvcn s et oxn

[ Ovepess axmveupyercn serorian [ Keoripyenocrs osepesn

[~ Jlocryn x samon

[Vl BeGpenicrpanypa ) Calluermp wic |

] Mopran rocyeryr i Tepmwan






В конце поля ID врача/очереди нажимаем на зеленные стрелочки. Выйдет форма с информацией "обновление произведено успешно", нажимаете ОК.
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Примечание: для узких специалистов заполнять поле участок не нужно.

20. Объединение амбулаторных карт

Для объединения амбулаторных карт на панели инструментов необходимо выбрать СЕРВИС – Объединение амбулаторных карт.
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Откроется весь список ваших амбулаторных карт. Далее выбираем фильтр Сохраненные – Дубликаты карт.
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Откроется список дубликатов амбулаторных карт пациентов. Отсортируйте по ФИО.

Удерживая клавишу ctrl выделите необходимые строки для объединения. Нажмите правой кнопкой мыши ОБЪЕДИНИТЬ и выберите нужные параметры, в которые в итоге объединятся карты. Нажмите объединить.

[image: image679.png]Oopuactverwers ==

[ Mawert

Viaxure 2 Kexzoro aTpuGyTa YTorog0e SHaeHe.

&

Hotrep kaprsi
®

[ Llara w spewn perveTpaum
022014 123310
08062011 0:00:00

(===

Penvcrpatop

B





Выйдет сообщение. Для просмотра полученной карты нажмите да, для продолжения объединения выберите, нет.

[image: image680.png]Obneannenie ovexTor d

O6uexrii-ayBuKaTs! 06bANHEH. XOTHTE OTKPEITS dOpMY
npocuorpa?






Примечание: Периодически необходимо проверять дубликаты карт и объединять их. Это ваша база амбулаторных карт, просим следить за ее актуальностью.

21. АРМ «Справки ГИБДД»

21.1. Запуск  и вход в программу

Запустите программу двойным щелчком на ярлыке программы с рабочего стола.
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Введите в появившемся окне имя пользователя и пароль.
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21.2. Поиск, регистрация пациента и добавление справки.

21.2.1. Добавление справки с модуля врача терапевта.

Открыть в дереве папок слева «Списки - Справки ГИБДД - необработанные».
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С правой стороны окна появится список всех  необработанных справок. 

В данном списке можно выбрать необходимую справку, либо создать новую, вызвав контекстное меню правой кнопкой мыши и выбрать пункт  «новый», откроется следующая форма:
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Заполняем все необходимые поля справки. Выбираем ЛПУ из справочника и нажимаем кнопку «Получить номер». 

Для поиска пациента в пустую строку вводим фамилию имя и отчество пациента и нажимаем кнопку «Поиск пациента».

[image: image685.png][CnpaKa 0 A0NYCKe K YNPaBAEH/H0 TPAHCNOPTHBIM CpeACTEOM (HOBbIA) [_[o[x]

R g e — | Newrs

. [P TOPO ACKAR MO NARAWHAKA % 4 | [T —

T | [—

ez | o || =
Aapec s BA [

Aapec

Coaa | ] Haememwwrwwr| ]
Pewor | ] Ywa I |

Paion [ T Y Y

E S D——

3akmouere Tepansera gofseims 1

J— Jrep— =

T I |
Homsrocrs: 1

mm I

Gestoome |

Noescsaaronsspasstionrommecss |

[p——— I

[EY S

[ — I

o o





В случае если данный пациент не находится, все данные по нему необходимо заполнить вручную, после внесения данных нажимаем кнопку «Печать» затем сохраняем форму.

21.2.2. Добавление справки с модуля регистратора справок ГИБДД.

В верхнем меню необходимо нажать кнопку создать справку ГИБДД 
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откроется следующая форма:
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Заполняем все необходимые поля справки. Выбираем ЛПУ из справочника и нажимаем кнопку «Получить номер». 


Для поиска пациента в пустую строку вводим фамилию имя и отчество пациента и нажимаем кнопку «Поиск пациента».

21.3. Заключение врачей узких специалистов.

Существует роль, которой недоступно заполнение справки, и доступ к заполнению есть только во вкладке заключения врачей. 

[image: image688.png]73401 0094699

Copncrpaerci 73401

[_[CIx]

revp—

fliere

ny.

EEITCIE

Tloveri kat enopesan

=

Pani e

Voo nauera

Aapes (w3 B11}

——

(Tone venra )

T |

Aapec

[FocCAR

Hacenestofi i [ S aaroncs. |

Crpans
L . |
Paior | g [ i [T b |
T

Sexouere TepanEETa e

Mporusanokasams: [ Kareropua &
@ Kareropun®
il Kareropua C Mara ebuasm: 2212.2014 ~
0 Kareropun D o T
O krerooae Tonsocrs Trepancer]
0 TosveanTromertue
0 Tosrcnoprie cpencrea am wean
Er— e
Ocoweorven[ronen
Mpeacenarens spavetiod Kommcons. | Trepancer] ]
Unen epavesio Kerco Rupuor] g |
Tiooponor [

Uer spasetHof Komioci 2 ,

Rena saxnoser 2722078

|

o o




В этой вкладке  можно добавить или удалить заключение врача. 
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Внимание! 

Удаление заключения возможно лишь тем специалистом, которым оно было добавлено.

Для добавления заключения нажать кнопку «Добавить», после чего откроется форма для заполнения данных по заключению. 
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После заполнения формы нажать «Ок», заключение врача добавится в список.

21.4. Заключение терапевта.


После внесения заключений всех врачей, для закрытия справки необходимо внести заключение терапевта и затем сохранить справку. 
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Внимание!

В окне с водительскими категориями заносятся отметки только в том случае, если есть противопоказания к соответствующей категории. 

21.5. Добавление сотрудника.

Для того чтобы добавить сотрудника, необходимо зайти в папки Паспорт ЛПУ/Лечебные учреждения выбрать Ваше учреждение и открыть папку должности.
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С правой стороны окна появится список всех  сотрудников Вашего учреждения. 

В данном списке можно выбрать необходимого специалиста, либо создать нового, вызвав контекстное меню правой кнопкой мыши и выбрать пункт  «новый», откроется следующая форма:
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В открывшемся окне заполняем все необходимые данные, в строке сотрудник выбираем нужного из справочника, если в справочнике нет такого сотрудника, добавляем в список нового

[image: image695.png]Lonsrozru 14730023 HomsnocTs (rooosi|

Corpuau
Oraererve:

Kon spasa:

Rera npverea v pasors:
Rera seonsreris

Mpoguns e
novow (en ]

Crewanirocrs (VOT5)

Crewnsrocre:




22. Взаиморасчеты
Для формирования счетов-реестров необходимо в папке «Паспорт ЛПУ» / «Лечебные учреждения» во вкладке «Действующие договора» добавить договора со страховыми организациями с необходимыми программами страхования.
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Далее в папке «Взаиморасчеты» необходимо открыть подпапку «Реестры счетов» 

1. Правой кнопкой мыши создать новый реестр
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2. Заполнить поля: «Код» (порядковый номер счета-реестра в программе), «Номер» (номер счёта-реестра), «Месяц» (отчетный месяц), «Год» (отчетный год), «Выставлено» (последняя дата отчетного месяца), «Дата с», «Дата по», «Договор» (по соответствующей страховой компании). Нажать кнопку «Сформировать» (которая автоматически заменяется на кнопку «Пересчитать»).
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4. При сообщении в статусе – «Ошибка формирования», необходимо левой кнопкой мыши щелкнуть на данное сообщение. Откроется файл с ошибками (в формате Excel), после исправления которых необходимо повторно нажать кнопку «Сформировать».
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При успешном формировании реестра в статусе выйдет соответствующее сообщение – «Сформирован».
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4. Далее необходимо нажать «Пересчитать» (1 раз!). Обновляйте окно нажатием на кнопку [image: image701.png]


 в меню программы, пока не появятся суммы («Выставлено», «Принято», «Санкции МЭК»), а в разделе «Файлы экспертизы» не отобразятся 3 файла: 1-ый файл по реестрам обычным, 2-ой файл по реестрам по модернизации, 3-ий файл - файл с ошибками (в формате Excel).
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5. Если в поле «Санкции МЭК» есть данные, значит, в реестре содержатся ошибки. Для просмотра списка ошибок Вам необходимо нажать на «Файл экспертизы». Двойным щелчком левой клавиши мышки выделить файл с расширением xls, программа предложит Вам путь для сохранения данного файла (файл необходимо сохранить).

Далее необходимо открыть сохранённый файл с ошибками, в котором подробно указана информация об ошибках.
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После исправления всех ошибок необходимо переформировать реестр (удалить текущий нажатием правой кнопкой мыши и создать новый вышеуказанным способом),  нажать кнопку «Пересчитать» (1 раз!). Обновлять реестр до выставления сумм. В случае наличия ошибок повторить процедуру исправления ошибок.

6. Если сумма «Выставлено» совпадает с суммой «Принято», а поле «Санкции МЭК» соответственно не заполнено, следовательно, реестр готов к отправке в страховые компании. 

При этом в разделе «Файлы экспертизы» 3-ий файл - файл с ошибками (в формате Excel) будет содержать уже готовый «Акт медико-экономического контроля данного счета за оказанную медицинскую помощь в данной медицинской организации», который сохраняется вышеуказанным способом.

Для выгрузки реестров из программы необходимо нажать на кнопку «xml».
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Программа предложит Вам путь для сохранения данного файла (файл необходимо сохранить).

Чтобы распечатать персонифицированный реестр, необходимо нажать на «Распечатать», сохранить открывшийся файл и распечатать его.

23. Обработка активных вызовов, переданных из ГУЗ Станция скорой медицинской помощи г. Ульяновска.

23.1. Поиск, регистрация пациента и вызова.

 В меню программы выбрать вкладку «Регистратура», далее «Активные вызовы на дом».
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С правой стороны окна появится список всех активных вызовов, которые подсвечиваются фиолетовым цветом. Данный список включает в себя обработанные и необработанные вызовы. 

Чтобы выбрать только необработанные вызовы, необходимо воспользоваться фильтром в разделе «Сохраненные»: «необработанные вызовы». 
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Чтобы обработать вызов, выбрать из списка необходимого пациента двойным нажатием, откроется следующая форма:
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Результат поиска, отмеченный красным цветом: «Пациент не найден», означает, что необходимо осуществить поиск пациента, с помощью кнопки «Поиск пациента». 

При нажатии на данную кнопку откроется окно, в поле «Поиск пациента» которого автоматически пропишется ФИО данного пациента.

Для поиска нажать Enter на клавиатуре.
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В случае если данный пациент нашелся, все данные по нему отобразятся ниже.

В случае если пациент не найден, и поле поиска подсвечивается красным цветом, необходимо нажать на кнопку «Новый» - добавить нового пациента, далее нажать Ok.
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В результате на форме активного вызова на дом в поле пациент,  заполнится вся необходимая информация о нём.

23.2. Передача вызовов на участок.

Для включения обрабатываемого вызова в список вызовов на дом участковому специалисту, необходимо нажать кнопку «Передать вызов врачу» (в случае её активности) либо на кнопку Ok.

Примечание: кнопка «Передать вызов врачу» активна, в случае если за данный день была сформирована, хотя бы одна передача вызовов на данный участок. В этом случае вызов включается в уже сформированный список вызовов для передачи.
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Для формирования списка вызовов на дом необходимо нажать на кнопку в разделе меню «Передача вызовов на участок»
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При этом открывается окно, в котором выбирается участок, дата вызова (по умолчанию стоит текущая дата), нажимается кнопка «Сформировать». 

После этого в нижней части пропишется список всех зарегистрированных не переданных ранее вызовов по данному участку, поступивших после указанной даты. Для того чтобы распечатать талоны на вызовы в данном списке, необходимо нажать на кнопку «Печать».
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Кнопка «удалить» используется для удаления какого-либо вызова из данного списка вызовов.

Все переданные списки вызовов, зарегистрированные в системе, просматриваются в разделе меню «Регистратура» / «Переданные списки вызовов на дом».
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Здесь также возможно, в случае необходимости, повторно отправить на печать талоны амбулаторного пациента.

Все вызовы, зарегистрированные в базе, просматриваются в разделе меню «Регистратура» / «Журнал вызовов на дом».
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В данном разделе, возможно, просмотреть информацию о вызове, отменить вызов, нажав правой кнопкой мыши на данный вызов и выбрав команду «Свойства» либо двойным нажатием левой кнопкой мыши на вызове. Активные вызовы подсвечиваются сиреневым цветом в представленном списке.

23.3. Отмена вызова

Для просмотра информации либо отмены вызова также используется кнопка «Поиск вызова» в меню программы.
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В появившемся окне указывается адрес, по которому отменяется вызов, нажимается кнопка «Поиск» 
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После этого данные вызова пропишутся в средней части текущего окна
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Для отмены нажимается соответствующая кнопка «Отмена вызова». В появившемся окне заполняются поля «Дата отмены» (по умолчанию текущая дата), «Кто отменяет», «Причина», нажимается Оk.
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Введенные данные отобразятся в нижней части окна вызова
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Нажать Оk.

Примечание: информация в разделе «Сведения о передачи вызова на участок» прописывается, если данный вызов был передан.

24. Заполнение экстренных извещений
Извещение составляется врачом на каждого больного в главном меню на вкладке КВД «Поиск пациента».
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В строке поиска найти пациента по ФИО или адресу. Нажать tab+tab. Если пациент найден, то можно редактировать персональные данные. На больного, выявленного в анонимном кабинете, можно не заполнять ФИО данного извещения, а поставить галку в поле «Анонимно». При отсутствии пациента в базе данных, завести нового пациента, нажав кнопку «Новый».
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Вкладка «Анализы»

На вкладке «Анализы» можно: просматривать, добавлять, удалять и печатать результаты анализов.
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Вкладка «Извещения»

Извещение составляется врачом на каждого больного на случай впервые выявленного заболевания по месту его выявления.

Извещение составляется в каждой медицинской организации, независимо от ведомственной подчиненности.

Для венерических больных не следует вписывать два диагноза. Например: сифилис скрытый и сифилис висцеральный. Надо уточнить, какой диагноз является доминирующим, и указать только его.

Для туберкулезных больных: при наличии у больного двух локализаций туберкулеза (туберкулез легких и туберкулез коленного сустава) указать обе локализации. На первое место ставить более тяжелое поражение.

В случае обнаружения двух инфекций у одного и того же больного, например: гонореи и грибкового заболевания, заполнить отдельно два извещения.

Добавить новое извещение и заполнить все необходимые поля на вкладке «Основное».
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На вкладке «Дополнительно» заполнить все необходимые поля.
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Для того чтобы добавить сведения о контактных пациентах, нажать «Добавить»

Произвести поиск пациента по Ф.И.О. или по адресу. В случае если пациент не найден, поля подсвечиваются красным цветом, необходимо нажать кнопку «отмена» и в появившемся окне внести сведения о контактном лице и указать тип контакта.

[image: image725.png]OHTAKTbl NAYHEHTA (HOBD! jm|

P aruana: I

Hms: I
OryecTeo: I
Tinvaracrs [ |

Ok I OtreHa I





Если пациент был занесен в базу данных и на него было внесено извещение, то данные этого пациента будут внесены на вкладку «Заразился от», в противном случае, контактные лица переходят на вкладку «Здоровые контакты».

Для перемещения по полям можно использовать кнопку TAB (вперед) и сочетание клавиш SHIFT TAB (назад)

На вкладке «Объединенные пациенты» отобразятся пациенты, а так же анализы и извещения которые были ошибочно введены в базу данных несколько раз, но которых объединили (на этой вкладке можно разъединить пациентов).
Объединение происходит на списке «Пациенты». Нужно выделить одинаковых пациентов, далее нажать правую кнопку мыши и объединить.
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Просмотреть статистические данные можно во вкладке Отчеты.
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� Более подробная информация по работе с модулем врача амбулаторного приёма см в соответствующей инструкции


� Более подробная информация по работе с модулем врача амбулаторного приёма см. в соответствующей инструкции


� Более подробная информация по работе с модулем врача амбулаторного приёма см в соответствующей инструкции


� Более подробная информация по модулю стационара приведена в соответствующей инструкции.
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